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Introducdo: O atendimento a populacdo indigena deve ser realizado de forma diferenciada, baseando-se na
interculturalidade. Nesse contexto, os profissionais da salide devem prestar um atendimento diferenciado, efetivo, que
respeite a diversidade dessa populacao, propondo projetos de cuidados congruentes com a cultura dessa populacao.
Objetivo: Relatar a experiéncia de discentes do Programa de Pés-Graduacdo Enfermagem no Contexto Amazdnico-
Mestrado Profissional, acerca das inciativas e possibilidades para implementacao de atendimento/cuidado
culturalmente competente. Metodologia: Estudo descritivo de abordagem qualitativa do tipo relato de experiéncia. A
experiéncia das discente do Programa de Pés-Graduacdo em enfermagem sobre o atendimento humanizado ao
indigena em um Hospital de Ensino foi mediada pela metodologia problematizadora mediada por: abordagem
qualitativa, observacao direta dos autores e equipe multiprofissional, com perguntas norteadoras sobre o atendimento;
e por fim, uma andlise sobre as diferencas apresentadas com a mudanca no atendimento prestado e a evolugdo no
quadro de salde desses indigenas, além de promover constante reflexao sobre a oferta de cuidado congruente com a
cultura indigena. Resultado: Todo o processo foi conduzido por meio de relatos de profissionais que atuavam na
unidade de cirurgia geral, participaram enfermeiros da gestdo, assisténcia, engenheiro e um profissional da
manutencdo. As experiéncias apreendidas no atendimento ao paciente indigena mostraram a necessidade urgente de
mudancgas internas no ambiente hospitalar para favorecer vinculo e acolhimento com os indigenas e
consequentemente, oferecer o tratamento adequado. A conducao desse trabalho e posterior apresentagcao, conta
com recurso do Projeto Tecnologia e Inovacdo em Enfermagem para a Populacdo em Situacao de Vulnerabilidade na
AmazoOnia edital 08//2021 Acordo CAPES/COFEN. Conclusdo: Os servicos de salde no Brasil e especificamente no
Amazonas devem preparar recursos humanos com habilidades e competéncias culturais para oferta de cuidados
diferenciados com finalidade de minimizar conflitos ao lidar com o diferente, enfatizando a relacao intercultural, o
acolhimento, a promocao e educacdo em salde e a sensibilizacdo da equipe para que todo o atendimento a populacdo
indigena seja norteado pela Politica Nacional de Atengdo a Saude dos Povos Indigenas.



