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O trabalho ocupa uma parte consideravel na vida do ser humano e mostra-se imprescindivel para o processo de
identidade e socializacao. No que tange ao trabalho na drea da salde, as necessidades de emergéncia ou de urgéncia
da populacdo sdo circunstancias de pressao que demandam dos profissionais respostas imediatas. Dessa forma,
objetivou-se com esse estudo identificar a percepcao dos profissionais do Servico de Atendimento Mével de Urgéncia e
Emergéncia (SAMU) acerca da salde mental e a sua relacdo com o trabalho. Trata-se de um estudo exploratério do
tipo pesquisa de campo com abordagem qualitativa. O estudo é furto de um trabalho monografico foi realizado nas
Bases do Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) da Regional da cidade de Iguatu, no Ceard. Os
participantes do estudo foram os profissionais atuantes no SAMU Cearda: Técnicos de Enfermagem, Enfermeiros e
Condutores. Foram excluidos aqueles que estavam em licenca médica, maternidade ou férias durante o periodo de
coleta dos dados e os que ndo responderam ao questionario online durante o periodo de coleta de dados que ocorreu
em outubro de 2021. Pelo periodo da pandemia pelo coronavirus foi utilizado como instrumento de coleta de dados,
uma entrevista semiestruturada através da plataforma Google Forms, previamente elaborada com questdes que
buscaram responder aos objetivos da pesquisa. O link para acesso ao formulério foi enviado através da rede social
whatsapp. Os contatos dos entrevistados, assim como o termo de anuéncia foram cedidos pela direcdo técnica do
SAMU-Ceara. A amostra final do estudo foi de 37 profissionais. O projeto seguiu as recomendacdes do Conselho
Nacional de Salde (CNS), obtendo a aprovacdo de n2 4.959.748 do Conselho de Etica e Pesquisa (CEP) da
Universidade Regional do Cariri (URCA). Os resultados encontrados demonstraram que fatores como a longa jornada
de trabalho adentrando a noite, deficiéncia na comunicacdo entre os servicos da Rede de Atencdo a Saude (RAS), falta
de insumos no servico, baixos saldrios frustram os trabalhadores e deprimem o estado mental. Ressalta-se que forma
com que esses profissionais se encontram no que tange sua saude mental, podem interferir, positiva ou
negativamente na assisténcia prestada uma vez que as acdes se baseiam no bem estar fisico e mental que o
profissional apresenta. Percebe-se a necessidade de apoio psicoldgico para esses profissionais para melhor
enfrentamento dessas dificuldades, reconhecimento e condicdes de trabalho dignas.



