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Resumo:

INTRODUCAO: A busca por solucdes para a pratica assistencial faz parte do cotidiano do enfermeiro. Na Atenc&o
Primaria a Saldde (APS) a problematica compde uma interface relevante no contexto de trabalho. Neste panorama
tém-se hoje diferentes cargos, previstos na Politica Nacional de Atencdo Béasica (PNAB), que podem ser ocupados pelo
Enfermeiro. O primeiro, cujas funcdes privativas incluem desde a assisténcia de enfermagem e seu planejamento até a
supervisao dos técnicos e auxiliares de enfermagem e dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS). E o cargo de
Gerente de Atencao Baésica, que pode ser ocupado por qualquer profissional de saude, preferencialmente de nivel
superior, com experiéncia na Atencdo Bdasica. Os dois cargos contemplam o enfermeiro, seja pela formacao
assistencial e gerencial, seja pela habilidade para mediar conflitos e gerenciar capital humano. OBJETIVO: Descrever o
impacto do acimulo de fungdes de assisténcia e de geréncia pelo Enfermeiro na APS. METODO: A experiéncia ocorreu
em uma Unidade Basica de Salude (UBS) localizada em um municipio do interior cearense. Observou-se o recorte
temporal de janeiro de 2020 até junho de 2022, periodo em que a UBS foi gerenciada sucessivamente por duas
enfermeiras e que compreendeu importantes mudancas politico- institucionais e assistenciais, em virtude da pandemia
de COVID-19. RESULTADOS: Inicialmente, a profissional responsével pela geréncia, era implicada com a assisténcia
como enfermeira de uma das equipes de Saude da Familia da UBS em questdo. Observou-se que o acumulo das
fungdes assistencial e gerencial sobrecarregava a profissional, com comprometimento da sua qualidade de vida
relacionada ao trabalho e adoecimento frequente. Apesar da sobrecarga, as funcbes eram desempenhadas sem
perdas qualitativas. Com a chegada da profissional exclusiva para a geréncia a assisténcia pdde ser melhorada, pois a
enfermeira passou a dispor de mais tempo para planejamento e execucao de suas fungdes, incluindo a supervisdo de
técnicos e auxiliares de enfermagem, bem como dos ACSs. CONCLUSAO: A atuacdo na Estratégia Salude da Familia
demanda dos enfermeiros habilidades de organizacdo da demanda, de relacionamento interpessoal e de gestdo do
tempo, além de conhecimentos técnico-cientificos e conduta ética. O acUmulo de funcbes assistenciais afeta a
qualidade de vida no trabalho e fora dele, uma vez que a sobrecarga gera cansaco excessivo e, em médio e longo
prazo, pode provocar exaustdo e adoecimento profissional.



