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Introdução:	 As	 mídias	 sociais	 constituem	 uma	 diversidade	 de	 ferramentas	 veiculadas	 pela	 internet,	 que
possibilitam	a	interação,	com	comunicação	em	tempo	real	e	seu	uso	vem	se	tornado	cada	vez	mais	frequente	entre
as	 pessoas,	 independentemente	 da	 idade.	 A	 pandemia	 COVID-19	 impulsionou	 ainda	 mais	 o	 uso	 dessas	 tecnologias
digitais,	 em	 especial,	 como	 território	 para	 o	 desenvolvimento	 de	 ações	 de	 educação	 em	 saúde	 realizada	 por
profissionais,	sobretudo	pelo	enfermeiro.	Objetivo:	Refletir	sobre	o	trabalho	da	enfermagem	nas	redes	sociais	durante
a	pandemia	COVID-19.	Metodologia:	Trata-se	de	um	estudo	teórico	e	reflexivo,	que	utilizou	metodologia	pautada	em
pesquisa	 bibliográfica	 realizada	 em	 junho	 de	 2022,	 nas	 bases	 US	 National	 Library	 of	 Medicine	 (PUBMED)/Medical
Medical	Literature	Analysis	and	Retrieval	Sistem	Online	(Medline)	e	Literatura	Latino-Americana	e	do	Caribe	em	Ciências
da	Saúde	(LILACS)	para	sua	realização	e	como	estratégia	de	busca	os	descritores	Enfermagem,	Rede	Social	e	COVID-
19.	Resultados:	As	tecnologias	mediadas	pelo	uso	da	internet	representaram	durante	o	isolamento	social	imposto	pela
pandemia	 COVID-19	 um	 meio	 para	 conexão	 e	 aproximação	 entre	 pessoas,	 afim	 de	 confortar	 e	 encurtar	 distancias
físicas.	Mas	também	se	tornaram	força	motriz	na	expansão	das	ações	em	saúde	realizadas	pela	enfermagem.	Com	a
criação	 de	 Blogs,	 grupos	 de	 WhatsApp,	 páginas	 no	 Instagram	 e	 Facebook	 esses	 profissionais	 trabalharam
intensamente	promovendo	a	disseminação	de	informações,	orientações	e	combatendo	as	Fake	News,	que	no	início	da
pandemia	se	configuraram	como	um	problema	em	potencial,	mas	que	ainda	ocorre	nos	dias	atuais	necessitando	de
ações	constantes.	As	redes	sociais	tornaram-se	um	importante	elo	de	ligação	entre	o	enfermeiro,	o	indivíduo	e	suas
famílias,	o	que	 foi	extremamente	 importante	ao	 trabalho	desenvolvido	a	nível	de	atenção	primária,	como	estratégia
para	promover	saúde	e	prevenir	a	disseminação	da	doença.	Por	 fim,	as	ações	do	enfermeiro	nesse	campo	além	de
combater	 a	 desinformação	 trouxeram	 conforto	 a	 população	 minimizando	 o	 medo,	 a	 ansiedade,	 o	 estresse	 e	 a
angustia,	 ambos	 gerados	 como	 efeito	 indesejado	 da	 nova	 doença.	 Conclusão:	 A	 enfermagem	 é	 uma	 ciência	 que
trabalha	com	o	cuidado	do	ser	humano	e	promover	saúde	através	das	redes	sociais	se	tornou	um	território	de	ação
promissor	 para	 o	 enfermeiro,	 pelo	 grande	 engajamento	 visualizado	 com	 participação	 expressiva	 das	 pessoas,	 que
cada	vez	mais	se	utilizam	desses	serviços	tecnológicos.


