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Resumo:

A Alianca Mundial para a Seguranca do Paciente foi estabelecida em 2004 pela Organizacdo Mundial da Saude, em
parceria com Joint Commission International - JCI. A Organizacdo Mundial da Saude tem incentivado a adocdo das seis
metas internacionais de seguranca do paciente, que sdo: 1- Identificacdo correta do paciente; 2- Melhorar a
comunicacdo entre os profissionais de salde; 3- Melhorar a seguranca dos medicamentos de alta vigilancia; 4-
Assegurar cirurgia em local de intervencao, procedimento e paciente correto; 5- Higiene das maos a fim de diminuir
infeccdes relacionadas a assisténcia a salde; 6- Reducao de lesdo secundaria a queda. Com objetivo de promover as
boas praticas para reducdo de riscos a assisténcia nos servicos de salde. Em 2013, no Brasil, foi instituido pelo
Ministério da Saude o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP), para transformacdo do cotidiano e das
praticas profissionais é necessdaria a promocao de aprendizado no trabalho, ou seja, acées de educacdao permanente
em Saude (EPS). Relato de experiéncia de atividade lidica, em um hospital de grande porte na cidade de S&o Paulo,
referenciado em atendimento a pacientes da COVID - 19. A campanha da Semana de Seguranca do Paciente foi
realizada através de atividade de amarelinha, onde o colaborador lancava o dado em direcédo a amarelinha e ao cair no
ndmero correspondente, era feita perguntas relacionadas aos protocolos institucionais e metas de seguranca do
paciente, apds a pergunta respondida, era apresentado notificacdes enviadas ao nucleo de seguranca do paciente. A
atividade amarelinha de seguranca do paciente, foi estabelecida juntamente com a geréncia de enfermagem, onde é
montado um jogo de amarelinha para a atividade com os colaboradores e estabelecida 10 perguntas conforme os
protocolos institucionais. Por fim, realizado debriefing sobre ddvidas e melhorias relacionadas a assisténcia a saude.
Observado que a equipe teve uma melhor adesao ao treinamento através de atividade Iidica e que foi estimulado
uma discussdo com a equipe sobre dlvidas e cultura de seguranca do hospital, juntamente com a importancia de
realizar as seis Metas de Seguranga do Paciente durante a assisténcia a salude embutidas nos protocolos institucionais.



