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Introducdo: A Seguranca do Paciente é uma tematica recorrente na assisténcia hospitalar publica e privada, com
amplas discussées com vistas a oferecer qualidade do cuidado, reduzir a ocorréncia de eventos adversos, além de
promover a disseminacao da cultura de seguranca do paciente. No Brasil, as quedas em ambiente hospitalar estdo
entre os principais incidentes registrados pelo Sistema de Notificacées, além de ter alta prevaléncia e se constitui em
um grave problema para os servicos de salde. Objetivo: Relatar a experiéncia de discentes de um Programa de Pds-
graduacao stricto sensu, nivel mestrado, modalidade profissional na construcao de um projeto de intervencao para
populacao em situacao de rua. Método: Trata-se de um relato de experiencia acerca da construcdo de uma tecnologia
educacional em formato de video para promover ensino, cultura de seguranca do paciente com foco na populacdo em
situacao de rua no contexto Amazonico. A proposta foi pensada considerando o nimero expressivo dessa populacao
na instituicdo de saude local de atuacao das discentes, ainda por identificar a ocorréncia frequente de quedas nessa
populacao que pode estar relacionada ao desconhecimento dos profissionais acerca do manejo com essa populacao
especifica e ainda sobre a escassez de conhecimento acerca de estratégias de prevencao de quedas, tendo em vista
a rotatividade de profissionais na instituicdo em questdo, que se trata de uma Unidade de saude de alta
complexidade, referéncia em trauma e neurologia no amazonas, Resultado: A disciplina favoreceu na construcao da
tecnologia de forma assertiva, direcionando para o melhor percurso metodolégico, a elaboracdo da proposta tem
promovido a reflexdo acerca do cuidado seguro e humanizado ofertados a populacées vulneraveis no contexto
hospitalar, com vista a promocao de um olhar sensivel e equanime. Essa proposta de intervencao responderd ao
Projeto Tecnologia | novacdo para a populacao em situacdo de vulnerabilidade na Amazonia edital 08//2021 Acordo
CAPES/ COFEN, Conclusao: A proposta da elaboracdo de uma tecnologia educacional em formato de video tem
potencial para fomentar mudanca de conduta por meio do ensino em servico para promogao da cultura de seguranca
do paciente/pessoa em situacdo de rua.



