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INTRODUCAO: As tecnologias de atendimento e cuidado podem ser divididas em trés dimensdes: leves, leves-
duras e duras. No contexto da assisténcia da Enfermagem, as tecnologias leves sdo relevantes por estarem
relacionadas a comunicacdo, ao acolhimento, a escuta e ao vinculo, além de serem utilizadas na pratica da
enfermagem como um instrumento de cuidado para assisténcia humanizada. OBJETIVO: Analisar a importancia do uso
de tecnologias leves para melhoria da Assisténcia de Enfermagem. METODOLOGIA: Trata-se de uma revisdo de
literatura, realizada na e BVS, LILACS e SciELO, utilizando os descritores “tecnologia” “cuidados de enfermagem”
“humanizacao da assisténcia”, associados ao booleano “AND”. Foram incluidos artigos originais publicados entre 2016
e 2022, em portugués e inglés e que atendessem ao objetivo do estudo. Foram excluidos artigos que ndo estavam
relacionados a tematica. Ao final, foram selecionados seis artigos. RESULTADOS: A partir do estudo realizado, foi
possivel perceber a importancia do uso de tecnologias leves na aplicacdo dos cuidados de enfermagem. Visto que deve
ser aplicada em todos os tipos de servicos de forma a incluir uma relacao profissional-paciente-familia, com respeito,
escuta, sensibilidade, empatia e didlogo, elementos que formam a comunicacdao efetiva. Entretanto, um grande
desafio é a implementagao em ambientes com predominio de tecnologias duras (equipamentos, maquinas, etc). Os
estudos evidenciaram que a tecnologia leve cultiva valores pessoais e interpessoais, que exigem a compreensao do
individuo como um ser biopsicossocial, somada com acbes integrais, caracterizando um cuidado complexo.
CONCLUSAO: Portanto, é de extrema importancia a implementacdo dessas tecnologias em todos os &mbitos de
cuidados a saude para melhoria da assisténcia de enfermagem. Para que isso aconteca, € preciso uma reflexao dos
profissionais acerca de como estao realizando as suas acdes e o incentivo para a efetivacao da educacao permanente.



