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Resumo:

O processo de cuidar no ambito do centro cirdrgico pode ser caracterizado como desafio logistico acentuado,
considerando a necessidade do desenvolvimento de processo de trabalho a partir de levantamento de dados, seja por
observacao direta e indireta, planejamento, implementacao, evolucdo e avaliagao dos sistemas de assisténcia,
gerando aperfeicoamento dos processos de comunicacao, além da integracao entre equipe assistente e usuarios dos
servicos de saude. Diante da complexidade da organizacdo do setor do centro cirlrgico devido seu layout
arquitetonico, equipamentos e aparelhagem sofisticada, é necessario a compreensao da sua estrutura organizacional
e definicao de papéis de atuacdo dos membros da equipe, de forma a oferecer o méximo de seguranca aos pacientes
e as melhores condicbes de trabalho para a equipe técnica, além de reducdo de custos e otimizacao dos recursos dos
hospitais, proporcionando a resolugdo de problemas de salde referente a coletividade. Um procedimento cirtrgico
proporciona mudanca e melhora na qualidade de vida, sendo necessério que as instituicdes hospitalares invistam no
aperfeicoamento dos recursos humanos e fisicos, elaborados a fim de operacionalizar e compartilhar a gestdo do
cuidado, construindo fluxos, alinhamento de equipes, intensificando didlogo com equipe assistencial, priorizar gestdo
adequada de insumos, capacitando e proporcionando mudanca de processo e atitude. Teve como objetivo dirimir os
desafios logisticos existentes no planejamento da assisténcia cirdrgica no centro cirdrgico do Hospital Universitario
Lauro Wanderley. Trata-se de um estudo de caso descritivo no qual foram construidos fluxos e dispositivos para
marcacao de procedimentos cirlrgicos eletivos, obstétricos e de urgéncia. A metodologia utilizada para diminuicdo dos
desafios existentes, foi baseada na elaboracdo de fluxogramas para marcacao dos procedimentos cirdrgicos, criacao
de planilhas compartilhadas mensais baseadas na capacidade operacional do centro cirlrgico e na escala de cirurgides
desse nosocomio. Com a intensificacdo de estratégias para adequar o planejamento da assisténcia cirdrgica pode-se
observar aumento no nimero de procedimentos realizados, assim como diminuicdo de suspencdes por causas
evitaveis. A gestao compartilhada da assisténcia cirlirgica proporciona aperfeicoamento do cuidado e aumenta a oferta
de procedimentos cirlrgicos para a populacao, porporcionando a equidade entre o processo de oferta e demanda.



