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INTRODUÇÃO:	 Com	 o	 surgimento	 da	 COVID-19	 em	 dezembro	 de	 2019	 na	 cidade	 de	 Wuhan	 na	 China,	 o	 vírus
tornou-se	uma	emergência	de	Saúde	Pública	caracterizado	como	uma	pandemia	(OPAS-	Organização	pan-americana
da	 saúde,	 2020).	 Sendo	 necessárias	 medidas	 drásticas	 para	 conter	 a	 propagação,	 bem	 como	 o	 isolamento	 social,
devido	o	crescente	aumento	da	propagação	do	vírus	viu-se	a	necessidade	de	criar	a	teleconsulta	para	o	atendimento
ao	 idoso	 promovendo	 uma	 linha	 do	 cuidado	 ao	 idoso,	 que	 tem	 como	 objetivo	 realizar	 promoção,	 prevenção,
reabilitação	e	paliação	(Ceccon	e	Schneider,	2020).	OBJETIVO:	Identificar	quais	as	principais	condutas	do	enfermeiro	na
teleconsulta	no	período	da	pandemia	da	covid-19.	MÉTODO:	Trata-se	de	uma	revisão	integrativa	da	literatura,	realizada
através	 do	 levantamento	 de	 artigos	 científicos,	 nas	 bases	 de	 dados	 Scientific	 Electronic	 Library	 Online	 (SCIELO),
Biblioteca	Virtual	em	Saúde	(BVS)	e	Associação	Brasileira	de	Enfermagem	(ABEn	Nacional).	Utilizou-se	os	operadores
booleanos:	“AND”	e	“OR”	e	os	Descritores	em	Ciência	e	Saúde	(DeCS):	"Remote	Consultation",	"Assistência	Integral	à
Saúde	 do	 Idoso"	 e	 "COVID-19".	 Constituíram	 o	 critério	 de	 inclusão:	 artigos	 que	 contemplem	 a	 temática	 no	 idioma
português	 e	 inglês,	 disponíveis	 online	 e	 com	 recorte	 temporal	 de	 2017	 a	 2022.	 Os	 critérios	 de	 exclusão	 utilizados
foram:	artigos	com	textos	incompletos,	teses,	duplicados,	os	que	não	abordavam	a	temática	principal	ou	que	estavam
fora	 da	 delimitação	 de	 ano.	 A	 amostra	 final	 foi	 de	 7	 artigos.	 RESULTADOS:	 Com	 o	 crescente	 aumento	 de
contaminação	por	COVID-19,	os	idosos	se	tornou	o	grupo	social	mais	vulnerável,	dessa	forma,	viu-se	a	necessidade	de
adotar	 novas	 modelos	 de	 atendimento	 ao	 idoso	 (FIOCRUZ,	 2020).	 Assim,	 a	 aplicabilidade	 das	 teleconsultas	 de
enfermagem	aos	idosos	foi	desenvolvida	por	meio	da	resolução	COFEN	634\2020	onde	garante	ao	enfermeiro	adotar
o	 telecuidado	 ao	 idosos	 mediado	 através	 da	 tecnologia	 de	 comunicação.	 CONCLUSÃO:	 Por	 fim,	 este	 estudo
demonstrou	que	durante	a	pandemia	do	COVID-19,	a	teleconsulta	aos	 idosos	tornou-se	uma	ferramenta	 importante
no	cuidado	a	saúde	do	 idoso,	tendo	múltiplos	fatores	envolvidos	tanto	como	intercorrências	e	dificuldade	no	uso	das
tecnologias	 ou	 queda	 no	 acessa	 a	 internet,	 ou	 criando	 um	 meio	 de	 cuidado	 inovador	 que	 possibilitou	 o
acompanhamento	multidisciplinar	e	realizações	de	ações	voltada	a	saúde	do	idoso.


