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INTRODUCAO: A ozonioterapia vem sendo cada vez mais estudada com intuito de auxiliar em tratamentos de
feridas extensas, infeccbes flungicas, bacterianas e virais, lesGes isquémicas e varias outras afeccOes, tendo se
mostrado muito eficaz na maioria dos casos, principalmente na atuacdo na desinfeccdo e cicatrizacao de feridas
extensas. Dessa forma se faz necessario a padronizacdo do servico, para que se siga um processo criterioso de
trabalho, onde cada passo a ser feito seja descrito de forma sequencial para atingir o objetivo da ozonioterapia e, pode
ser realizada, por meio do Procedimento Operacional Padrao (POP). Portanto, a producdo deste estudo, ird elucidar a
construcdo de um POP para a padronizacdao no tratamento de feridas por ozonioterapia em um Ambulatério de
Enfermagem. OBJETIVO: Relatar a experiéncia de elaboracdo de um Procedimento Operacional Padrédo em um
ambulatério de enfermagem. METODO: Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, reportando
aspectos vivenciados pelos autores, destacando o processo de criacao de um Procedimento Operacional Padrdo para a
implantacdo de um projeto assistencial-ambulatorial. RESULTADO: Por meio desta experiéncia, os pesquisadores
tiveram diversas percepgOes durante a vivéncia da construgao do POP apresentado em um Ambulatério. Dentre estas,
pode-se destacar o aprimoramento de conhecimento, o aperfeicoamento na construcao de tecnologias, o POP como
ferramenta na qualidade do servico e na contribuicdo do ensino-servico. Além disso, o POP construido, possui o
objetivo de padronizar o servico de assisténcia de ozonioterapia no servico ambulatorial; desta forma, ela trard uma
melhor qualidade no servico prestado aos usudrios no sentido de amenizar possiveis erros assistenciais. Ademais, a
percepcao foi a ozonioterapia como um método alternativo para o cuidado e tratamento de feridas, uma vez que ela
se mostrou como uma ferramenta benéfica e pouco invasiva. CONCLUCAO: Este estudo contribuiu em novas vivéncias
aos pesquisadores, bem como deu a oportunidade para estes auxiliarem na assisténcia do ambulatério a partir da
criacdo de um POP. Tais fatores sao essenciais no processo ensino-aprendizagem, pois hd a devolutiva dos
conhecimentos adquiridos para a comunidade.



