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INTRODUCAO: Os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) em conformidade com a Reforma Psiquiatrica Brasileira,
sao servicos de salde mental destinados a atendimentos de pessoas em sofrimento psiquico ou transtornos mentais,
abrangendo também aqueles com demandas decorrentes do uso de outras substancias. Nesses espacos se faz
necessaria a atuacdo de equipes multiprofissionais, que devem implementar diversas estratégias para o acolhimento
dos usuérios, tais como psicoterapia, terapia ocupacional, oficinas terapéuticas, entre outros servicos. O atendimento
do CAPS Il é designado para todas as faixas etarias que possuem transtornos mentais graves e persistentes, e é um
servico 24 horas que atende regides com pelo menos 150 mil habitantes!. OBJETIVO: Relatar a experiéncia de
estudantes da graduacdo em Enfermagem durante uma visita ao CAPS Illl. METODO: Relato de experiéncia vivenciado
por um grupo de discentes da graduacao em enfermagem, da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte, nas
dependéncias de um CAPS I, no municipio de Caic6-RN no ano de 2022. A visitacdo ocorreu como atividade
pedagdgica do componente curricular “Enfermagem no Processo Salde/Doenca do Adulto”. RESULTADOS: Trata-se de
servico referéncia para uma regido de salde, com equipe multiprofissional. Durante o contato com o servico foi
possivel observar a precariedade da estrutura fisica e ambiéncia inadequada para acolhimento aos usuarios. O servico
ndo apresenta diversificacdo de estratégias de cuidado em sadde mental, com auséncia de praticas de matriciamento
e sem espacos de instituicdes de planejamento e de construcdo do projeto terapéutico singular. As atividades de
oficinas terapéuticas acontecem sem planejamento e envolvimento de uma equipe multiprofissional. A enfermagem
apresenta praticas pouco sistematizadas e centradas no cuidado individual. As familias participam e interagem com
servico, apesar da inexisténcia de assembleia e reunides com os familiares. CONCLUSAO: A visita demonstrou
contradicdes entre o que é preconizado pela Politica Nacional de Salde Mental para usuéarios do CAPS e a experiéncia
vivenciada. Torna-se necessario refletir sobre o papel da Enfermagem, enquanto profissdo estruturante para a
reorganizacao de praticas no servico substitutivo. Os discentes retrataram a visita como uma atividade primordial para
assimilar a realidade vivenciada por pessoas com transtornos mentais graves e usudria de substancia psicoativas.



