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Resumo:

A busca pelo cuidado seguro nas instituicdes hospitalares no mundo tornou-se objetivo prioritdrio na drea da
salde. Os desafios sao iniUmeros para o enfrentamento das causas multifatoriais que causam eventos adversos e se
conjugam para a producdo de danos aos pacientes. Por outro lado, os processos técnicos e a gestao organizacional
em salde sao complexos e requerem, por parte dos gestores e profissionais, visdo estratégicas dos problemas a
tomada de decisdo colegiada. A governanca clinica traz a seguranca do paciente como um dos pilares para
gerenciamento da qualidade do servico, alicercada na responsabilidade compartilhada entre os agentes publicos e seus
assistidos, em processos marcados pelo paradoxo da autonomia profissional e o controle da autoridade sanitdria
gerencial sobre a pratica do cuidado a saude. Dessa forma é premente a necessidade de melhoria dos padroes de
seguranca na oferta de servicos das maternidades, visando o cuidado seguro para o bindmio materno-infantil, face aos
indicadores encontrados sobretudo no Brasil. Na perspectiva estratégica de propor métodos para desenvolvimento de
uma assisténcia materno-infantil segura, analisa o processo de trabalho da equipe de enfermagem, por serem os
profissionais a desempenhar as funcdes do cuidado mais préximas aos pacientes e pela sua relevancia na tomada de
decisao, dentro de uma instituicdo hospitalar publica, voltada para o cuidado materno-infantil. Buscou-se através de
um inquérito censitdrio fundamentar um modelo de diagndstico organizacional a partir das atribuices funcionais da
enfermagem para a seguranca do paciente materno-infantil nas maternidades publicas da Cidade do Recife. O
desenho do estudo se baseia numa abordagem quantitativa tipo survey, para fundamentar um diagndstico
organizacional, aplicado nas maternidades publicas administradas pela Secretaria de Saude da Cidade do Recife. A
pesquisa analisou a situacdo atual das atribuicbes da equipe de enfermagem para o cuidado seguro, através da
aplicacdo de questiondrio no periodo de fevereiro a maio de 2019. A amostra é integrada por enfermeiros,
enfermeiros obstetras, técnicos e auxiliares de enfermagem. O desenvolvimento de estratégias para garantir o
cuidado seguro nas instituicoes de salde deve ser uma meta da gestdo estratégica do SUS, visando melhorar as
relagbes de trabalho entre os gerentes e a equipe multiprofissional, tendo como finalidade primordial a reducao de
danos evitdveis aos pacientes em hospitais publicos.



