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Resumo:

Esse	artigo	traduz	a	experiência	na	elaboração	de	uma	Instrução	Normativa	de	Trabalho,	(INT),	que	padroniza	as
atividades	e	rotinas	de	trabalho	da	Administração	Pública	correlatas	ao	ato	do	Desagravo	Público.	Tem	como	objetivo	a
padronização	na	elaboração	e	execução	do	processo	de	Desagravo	Público	por	parte	dos	Conselheiros	no	âmbito	do
sistema	COFEN-COREN,	 informando	 e	 norteando	 essa	 prática	 com	o	 intuito	 de	 orientar	 e	 otimizar	 o	 processo	 legal
desde	a	 recepção	da	denúncia	a	execução	da	 cerimônia	de	desagravo.	Nesse	estudo,	 a	metodologia	utilizada	 foi	 o
relato	de	experiência	 sob	a	ótica	de	pesquisa	exploratória	 com	abordagem	qualitativa	e	análise	de	documental.	Na
discussão,	 consta	 a	 descrição	 da	 triagem	 dos	 referidos	 Desagravos	 públicos	 neste	 Conselho	 e	 a	 importante
ponderação	 acerca	 do	 desconhecimento	 dos	 profissionais	 a	 respeito	 desse	 procedimento	 administrativo.	 Portanto,
recomenda-se	 que	 essa	 INT	 seja	 adotada	 por	 outros	 Conselhos	 como	 forma	 também	 de	 padronizar	 e	 facilitar	 a
condução	de	Desagravos	Públicos,	além	de	difundir	conhecimento	a	respeito	dessa	temática.


