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Introducdo: A COVID-19 modificou os métodos de ensino-aprendizagem de modo a se adequarem as novas
exigéncias e praticas pedagdgicas. Nesse sentido, o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é constantemente
utilizado pelos professores e alunos para as atividades pedagdgicas necessarias para o fechamento do ano letivo.
Objetivo: Descrever a experiéncia de utilizacdo da plataforma Google Classroom como AVA com alunos da disciplina de
Administracdo de Enfermagem, ofertada na turma (2020.1), do curso de graduacao em Enfermagem. Metodologia:
Trata-se de relato da experiéncia realizado por uma docente do curso de Enfermagem, entre janeiro e fevereiro de
2021, em universidade publica da regido Nordeste do Brasil. Resultados: A disciplina dispunha de carga horaria de 75
horas, subdividida entre as segundas-feiras, das 8 as 12h, tercas-feiras, 08h as 12h e 14h as 18h e, nas quintas-
feiras, das 14h as 18h. Destaca-se que as duas horas finais eram reservadas para desenvolvimento de atividades
assincronas. A disciplina foi dividida em cinco unidades: Na unidade 1, abordou-se os principios e objetivos da
administracdo, as teorias da administracao, a estrutura organizacional dos servicos de enfermagem e o manual de
enfermagem. Na unidade 2, gestdo de pessoas; unidade 3, gerenciamento de recursos materiais; unidade 4, gestao e
planejamento dos servicos de enfermagem, e a unidade 5, qualidade e avaliacdo dos servicos de salude e a
enfermagem. A metodologia trabalhada no AVA baseou-se em discussdao de textos através de féruns/mural,
construcao de escalas, e identificacdao de missao, visdo, valores e estrutura organizacional dos hospitais, estudo
dirigido e seminarios. Os alunos também construiram narrativas por meio de videos sobre estilos de lideranca, e um
teatro sobre tribunal encenando os tedricos e as teorias da Administracao, debatendo os pontos fracos e defesa dos
pontos fortes. Previamente a aula, os alunos recebiam roteiros para desenvolvimento de atividades. A avaliagao foi
mediante o desempenho individual nas discussdes e por meio das postagens no AVA acerca do conteldo trabalhado e
ainda através da producdo das atividades. Conclusao: O Google Classroom possibilitou o desenvolvimento da disciplina
Administracdo em Enfermagem e percebia-se que os alunos acessavam a internet e manuseiam o hardware
(computador, smartphone) com certa facilidade. Apesar disso, houve algumas dificuldades, como acesso e
instabilidade da conexao da internet.



