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Introducdo: uma das principais medidas sanitarias adotadas na pandemia do COVID-19 foi o isolamento social, que
alterou o cotidiano da populacdo e gerou adaptacdes dos espacos comuns, na tentativa de diminuir a propagacao do
virus Sars-Cov2. O impacto da reclusao dos individuos repercute na salde mental das pessoas, cujas causas podem
ser multifatoriais e desencadeadas por perda de um familiar, estressores financeiros, perda de emprego,
distanciamento de entes queridos, angustias e inseguranca provocadas pelo medo da infeccao por covid-19, entre
outras. . Os impactos da pandemia no equilibrio psiquico podem ser expressos desde reacdes normais e esperadas de
estresse até sofrimento mental. Desde que , as sequelas de uma pandemia se ndo tratadas sao maiores que o
nimero de mortes. Objetivo: relatar a experiéncia sobre a procura por atendimento em saldde mental, no contexto da
Emergéncia de um hospital privado e na Atencao Primaria em Saude (APS), em uma regidao metropolitana de Porto
Alegre, durante a pandemia. Método: relato de experiéncia. O estudo refere-se ao relato de enfermeiras que atuam
na emergéncia de um hospital privado e na atencao primdria da regido metropolitana de Porto Alegre, sobre o
aumento de atendimentos de salde mental apds o inicio da pandemia. Resultados: na emergéncia do Hospital
observou-se aumento na procura por atendimentos, dentre os quais destacam-se: renovacao de medicamentos
psicotrépicos, ideacao suicida, tentativas de suicidio por ingestdo medicamentosa, abuso de bebidas alcodlicas e
outras drogas. A maioria dos atendimentos envolviam adultos jovens do sexo feminino. Na APS identificou-se aumento
dos casos de violéncia doméstica, crises de ansiedade e panico, sintomas depressivos relacionados aos fatores
socioecondmicos, luto, auséncia de convivio social e familiar. Também ocorreu aumento da descontinuidade dos
tratamentos de pacientes psiquidtricos crénicos. Conclusdo: a pandemia intensificou os agravos em transtornos
mentais e restringiu 0 acesso e vinculagdao da populacao aos servicos de acompanhamento. Esta limitacao gerou uma
demanda crescente e de dificil manejo, que sobrecarrega as emergéncias clinicas, dificultando a resolutividade dos
casos. Nesse contexto, o trabalho organizado em redes fortalece a integralidade do cuidado e construcdo de planos
terapéuticos singulares.



