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As doencas cronicas que se destacam em importancia, devido a frequéncia que acometem pessoas atualmente
refletem alguns efeitos negativos do processo de globalizacdo, da urbanizacdo rdpida, da vida sedentdria e da
alimentacao com alto teor caldrico, além do consumo do tabaco e do alcool . A pratica da educacao em salde como
um caminho integrador do cuidar constitui um espaco de reflexdo alicercados em saberes técnico-cientificos e
populares, capaz de provocar mudancas individuais e prontiddo para atuar na familia e na comunidade. A sala de
espera acolhe um grande nimero de pessoas e pode ser caracterizada como uma forma produtiva de transformar
um tempo ocioso nas instituicoes em um espaco potencial para os profissionais de salde desenvolverem atividades
que explorem o cuidado, como a educacdo em saude e as trocas de experiéncias comuns entre os usudrios. Com a
finalidade de relatar uma experiéncia realizada na sala de espera no setor de Nefrologia de um Hospital Federal Militar
no municipio do Rio de Janeiro, que teve como objetivo: apresentar um relato de experiéncia fundamentado na
atividade em grupo de sala de espera do setor da Didlise. Metodologia: sala de espera foi aplicada para otimizar o
periodo ocioso, de aproximadamente 4 horas, dos familiares e acompanhantes durante o tratamento de hemodidlise
dos pacientes antes da pandemia da COVID 19. Foram abordados as tematicas acerca da Hipertensdo Arterial
Sistémica, Diabetes Mellitus tipo 1 e 2, Hiperfosfatemia, Tabagismo, Vacinacao, Polifarmacia, dentre outros. Por ser
tratar de um grupo especifico, optou-se por abordar tematicas relevantes a prevencdo e manejo das doencas crbnicas
nao transmissiveis. Resultados: Através das palestras ministradas duvidas foram surgindo e sendo sanadas entre os
familiares, acompanhantes e usuarios do hospital, principalmente entre os idosos. Os mesmos engajaram-se em
aderir as orientacdes, compartilhar as informacbdes adquiridas com seus pares, e trazendo outros familiares para
participarem da sala de espera. Podemos refletir que as atividades desenvolvidas, diminuiram o abismo entre os
profissionais e os usudrios melhorando a qualidade da assisténcia profissional prestada. Conclusdo:Diante do exposto
percebe-se a relevancia da sala de espera para a troca de saberes, producdo de novos conhecimentos,
desenvolvimento da autonomia e da vinculagdo entre os usuarios.



