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INTRODUÇÃO:	Em	virtude	do	cenário	pandêmico,	o	 tempo	dos	profissionais	de	saúde	virou	ainda	mais	precioso,
houve	 grandes	 modificações	 da	 rotina	 dos	 profissionais	 de	 enfermagem	 como	 as	 superlotações	 em	 hospitais,	 o
aumento	 da	 demanda	 de	 trabalho,	 colegas	 da	 equipe	 adoecendo	 e	 o	 desgaste	 físico,	 mental	 e	 emocional	 que	 foi
adquirido	 através	 de	 todo	 esse	 trabalho	 sob	 pressão.	 O	 momento	 foi	 de	 se	 reinventar,	 e	 a	 tecnologia	 como
ferramenta	 da	 enfermagem	 teve	 impacto	 crucial	 em	 toda	 essa	 conjuntura.	 A	 resolução	 do	 COFEN	 Nº	 634/2020
Autoriza	 e	 normatiza	 a	 teleconsulta	 de	 enfermagem	 como	 forma	 de	 combate	 à	 pandemia	 provocada	 pelo	 novo
coronavírus	 (Sars-Cov-2),	mediante	consultas,	esclarecimentos,	encaminhamentos	e	orientações	com	uso	de	meios
tecnológicos.	 OBJETIVO:	 O	 estudo	 visa	 descrever	 o	 uso	 da	 tecnologia	 como	 ferramenta	 dos	 profissionais	 de
enfermagem	na	pandemia	da	covid-19.	METODOLOGIA:	Trata-se	de	uma	revisão	integrativa	de	literatura,	realizado	em
base	 de	 dados	 da	 Biblioteca	 Virtual	 em	 Saúde	 (BVS)	 com	 descritores:	 teleconsulta,	 covid-19,	 assistência	 de
Enfermagem.	 Associados	 ao	 uso	 do	 operador	 booleano	 “AND”.	 Dessa	 forma,	 adquirindo	 artigos	 na	 busca	 dos
seguintes	 critérios	 de	 inclusão:	 publicações	 que	 contribuíssem	 com	 o	 tema	 proposto,	 publicações	 em	 inglês	 e
português.	Os	critérios	de	exclusão	foram:	Publicações	com	datas	inferior	à	os	últimos	5	anos	e	objetivo	impróprio	à
temática	proposta.	Ao	final	foram	selecionados	12	artigos	de	acordo	com	critérios	da	seleção.	RESULTADOS:	Diante	da
análise	 de	 uma	 situação	 incomum,	 existiu	 a	 necessidade	 de	 inovação	 na	 saúde	 de	 imediato	 e,	 a	 enfermagem
começou	a	proporcionar	assistência	por	meio	de	teleconsulta	como	o	TeleSUS,	consultas	virtuais	e	treinamentos	com
suportes	para	os	profissionais,	 promovendo	educação	em	 saúde	a	 sociedade,	 principalmente	 as	 pessoas	que	eram
consideradas	 de	 risco	 como	 os	 Idosos,	mulheres	 no	 período	 perinatal	 e	 pessoas	 com	 comorbidades.	 CONCLUSÃO:
Deste	modo,	a	ferramenta	tecnológica	na	enfermagem	no	período	de	pandemia	retrata	uma	enfermagem	inovadora,
com	 sistemas	 remotos	 que	 auxiliam	 o	 trabalho	 da	 equipe	 de	 enfermagem	 no	 âmbito	 assistencial	 e	 no
aperfeiçoamento	profissional,	com	orientações	disponibilizadas	para	consultas	possuindo	a	finalidade	de	possibilitar	no
atual	contexto	a	melhoria	no	acompanhamento	dos	atendimentos	para	uma	possível	redução	no	ambiente	hospitalar,
assim	os	pacientes	terão	informações	antes	de	ir	a	uma	unidade	de	saúde,	evitando	uma	exposição	ao	Covid-19.


