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Resumo:

Os Agentes Comunitérios de Saude (ACS) sdo profissionais essenciais na promocao da salde, pois estdo inseridos
na comunidade mantendo vinculo com a populacdo. Na realidade da pandemia COVID-19, tém importante atuacdo na
orientacao da comunidade e identificacdo de casos suspeitos; contudo vivenciam uma alta exposicdo ao coronavirus
gerando muitas preocupacdes. Assim, objetiva-se descrever, conforme a literatura, os desafios enfrentados pelos ACS
durante a pandemia COVID-19. Trata-se de um estudo bibliogréfico do tipo revisdo narrativa, realizado na Biblioteca
Virtual de Saude (BVS), com a seguinte combinacdo de descritores: Agente Comunitario de Saide AND COVID-19. A
busca gerou 64 resultados, dos quais incluiu-se 12 artigos que respondiam aos objetivos do estudo. Desses, excluiu-se
1 artigo duplicado e 1 indisponivel na integra, restando 10 artigos para amostra final. Diante dos achados evidenciou-
se que os ACS tem demonstrado dificuldade em reconhecer corretamente os sintomas de COVID-19, as vias de
transmissao do virus e estratégias adequadas de prevencao de acordo com as necessidades da populacao, além de
despreparo para colocacao/remocao correta dos Equipamentos de Protecao Individual. Verificou-se que as
vulnerabilidades aumentaram refletindo em mortalidade elevada por COVID-19 entre a populacdo mais pobre.
Percebeu-se a dificuldade do ACS em acessar comunidades violentas e impacto no déficit de controle das doengas
cronicas gerado pela crise econdmica advinda com a pandemia, uma vez que muitos pacientes ndo conseguem
manter alimentacado saudavel e exercicios fisicos, e tém sua moradia comprometida pelo ndo pagamento de aluguéis.
Bem como, a inseguranca gerada pela falta de conhecimento e imprevisibiidade da pandemia, medo de se
contaminar, medo relacionado a crise econdmica e ao impacto mental relacionado ao sofrimento de familiares e
pacientes que adquirem a doenca. Conclui-se que os desafios enfrentados pelos ACS durante a pandemia sao
complexos, envolvendo, ora questdes circunscritas na praxis do seu trabalho ora questdes mais amplas e externas ao
seu poder de agao, requerendo agdes direcionadas tanto a capacitacao e a promocgao da seguranca do profissional,
como direcionadas a fornecer subsidios a populacao para cumprimento das medidas protetivas e construcdao de uma
cultura mais realistica e menos negacionista do problema.



