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Resumo:

As	tecnologias	de	informação	e	comunicação	estão	em	grande	crescente	na	área	da	saúde.	Com	essa	evolução
tecnológica,	faz-se	necessário	que	a	área	da	saúde	acompanhe	esta	tendência	(BARRA	et	al.	2018).	Através	dessas
tendências	 tecnológicas	 é	 possível	 alcançar	 parte	 distintas	 da	 sociedade	 com	 o	 objetivo	 de	 facilitar	 o	 cotidiano	 das
pessoas.	Os	profissionais	da	área	da	saúde	têm	investido	no	atendimento	domiciliar	(também	conhecido	como	home
care)	 para	 idosos	 usando	 a	 arte	 empreendedora	 em	 prol	 do	 desenvolvimento	 deste	 negócio,	 ligando	 aos
conhecimentos	tecnológicos	atuais.	Objetivo:	realizar	o	relato	da	criação	do	aplicativo	Sollow,	que	tem	como	objetivo
facilitar	 a	 contratação	de	profissionais	 no	 atendimento	domiciliar.	Metodologia:	 relato	de	experiência	 descritiva,	 com
abordagem	 qualitativa,	 sendo	 elaborado	 a	 partir	 da	 observação	 da	 criação	 de	 um	 aplicativo	 com	 o	 objetivo	 de
intermediar	o	contrato	do	paciente	idoso	em	relação	aos	profissionais	home	care.	Três	alunos	foram	convidados	para
acompanhar	 durante	 uma	 semana	 o	 uso	 da	 versão	 beta	 do	 aplicativo	 Sollow.	 Resultados:	 Entre	 os	 métodos	 de
atendimento,	o	atendimento	domiciliar	é	uma	das	 tendências	a	 serem	exploradas	pelo	mundo	da	 saúde	Durante	o
teste	da	fase	beta	do	app,	foi	notória	a	vantagem	de	se	manipular	com	facilidade	o	aplicativo,	que	em	até	3	cliques	ele
conclui	o	auxílio	entre	profissional	e	cliente.	Conclusão:	A	população	idosa	está	em	grande	crescente	no	Brasil,	e	isso
exige	que	os	profissionais	da	área	da	saúde	unam	seus	conhecimentos	 junto	com	as	necessidades	tecnológicas	que
atualmente	é	exigida	pela	sociedade.	Por	isso	esse	aplicativo	traz	grandes	vantagens	para	os	usuários	idosos	e	seus
parentes	e	a	criação	do	aplicativo	Sollow	traz	consigo	uma	maior	esperança.


