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Caracterizacdo do problema: Instituidas e regulamentadas pela Resolucdo 259/2001 do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN), as Residéncias de Enfermagem sao constituidas por modelos formativos que promovem a
aprendizagem experiencial fundamentada na reflexdo critica sobre situacdes cotidianas, diante disso a Residéncia em
Geréncia de Servicos de Enfermagem utiliza uma ferramenta pedagdgica que incentiva o residente refletir situacoes
relacionadas a gestdo da assisténcia vivenciadas em sua pratica diaria, o portfélio reflexivo. Fundamentacado tedrica: O
portfélio, oriundo das artes, passando a educacdo e, posteriormente, a salde - teria a capacidade de fomentar o
desenvolvimento da autorreflexdo, permitindo ampliar a visdo critica do estudante quanto a sua formacao. Definimos
o portfélio reflexivo como estratégia de ensino, aprendizagem e avaliacdo formativa, que tem como marcas
caracteristicas o desenvolvimento da capacidade critico-reflexiva e da autonomia do estudante, a participacdo ativa
deste na definicdo dos objetivos de aprendizagem e o estimulo a criatividade. Independentemente de ser construido
individual ou coletivamente, e de ser denominado de método, estratégia ou instrumento, o portfélio é
consensualmente adotado por ser considerado inovador e potente no desenvolvimento do pensamento critico reflexivo
e por estimular a imersao na pratica, proporcionando a aprendizagem reflexiva e significativa. Seu foco é o aprender
em meio a diversidade e de forma contextualizada. Descricdo da experiéncia: O portfélio reflexivo proporciona a
reflexao sobre a pratica didria do residente, o acimulo de experiéncias, as dificuldades encontradas e o crescimento
pessoal e profissional que advém do processo vivenciado na residéncia. Nesse processo o residente de enfermagem
se torna critico-reflexivo, desenvolve sua escrita e elabora estratégias de acordo com delineamento do perfil gerencial
dos servicos de enfermagem que o mesmo identifica na pratica diaria, aprimorando habilidades para o enfrentamento
cotidiano e estratégico da gestdo. Efeitos alcancados e recomendacdes: O portfélio reflexivo contribui no
aprimoramento da escrita do residente, da comunicagao com sua equipe, identificacao de problemas de gestdo dos
servicos de enfermagem e desenvolvimento de estratégias, caracteristicas imprescindiveis para um enfermeiro gestor.



