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DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL DE ENFERMAGEM DE UM HOSPITAL UNIVERSITARIO EM NATAL/RN INTRODUCAO:
Com a expansao dos servicos assistenciais no Hospital Universitario Onofre Lopes (HUOL) emergiu a necessidade
apontada pelos gestores e profissionais de enfermagem, para atualizacdo de parametros que subsidiam o
planejamento, controle, regulacdo e avaliacdo das atividades de enfermagem. Logo, a atualizacdo do
dimensionamento do pessoal de enfermagem do HUOL foi alicercada na Resolucao Cofen n° 543/2017, que valida as
horas de enfermagem preconizadas pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) com a finalidade de atingir o
padrao de exceléncia do cuidado de enfermagem e promover a seguranca do paciente, do profissional e da instituicao
de salude.OBJETIVO: Realizar o diagndstico situacional da alocacdo de recursos humanos em enfermagem e mapear o
quantiqualitativo dos profissionais de enfermagem do HUOL, identificar o indice de Seguranca Técnica (IST) dos
setores, aplicar o Sistema de Classificacao de Paciente (SCP) no Edificio Central de Internacao (ECI) e na Unidades de
Cuidados Intensivos e Semi-intensivos (UCISI) e o Sitio Funcional nas demais unidades assistenciais. METODOLOGIA:
Instituicdo de um Grupo de Trabalho (GT) com o objetivo de subsidiar a governanca do HUOL no planejamento do
guantitativo de profissionais necesséarios para execucdo das acdes de enfermagem. O GT realizou coleta de dados
com instrumento pré-elaborado e visitas aos setores para o reconhecimento de drea e processo de trabalho da
enfermagem. Alguns dados foram solicitados a Divisao de Gestdao de Pessoas (DivGP). Capacitacdes com a equipe de
enfermeiros do ECI e UCISI para a aplicacdao do SCP Fugulin e o escore TISS28 e o impacto destes na gestao do
cuidado. O trabalho foi realizado com o aporte tedrico da legislacdo do Cofen.Resultados:A investigacdo permitiu
caracterizar o servico de enfermagem e o paciente nele assistido.Tornando-se essencial a disseminacao da missao do
HUOL e do servico de enfermagem, a construcdo de um plano de gerenciamento do absenteismo, o fortalecimento
das liderancas de enfermagem, a implantacao e manutencao dos SCP e a introducao das consultas de enfermagem e
acolhimento qualificado dos pacientes no ambulatério.Conclusdao: Com este estudo, evidencia-se a necessidade do
cumprimento da Resolucdo Cofen n® 509/2016 ao designar o Enfermeiro Responsével Técnico (ERT) para cumprir as
competéncias gerenciais do enfermeiro, inclusive através do dimensionamento.



