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INTRODUCAO: A telemedicina é um servico baseado em um sistema tecnolégico avancado que viabiliza acdes de
salde em municipios com altas taxas de demanda reprimida, realizando consultas por videoconferéncias para que a
fila de espera seja atualizada e a populacdo atendida. Nesse processo, o Enfermeiro vem ganhando espaco e
contribuindo no projeto, de modo a realizar consultas, triagem dos clientes cadastrados direcionando as especialidades
e atuando na solicitacdo de exames segundo a sua avaliacao clinica respaldada de acordo com o Protocolo de Acesso
Ambulatorial do Ministério da Salde. OBJETIVO: Relatar a experiéncia de académicos de Enfermagem, durante
atividade realizada por videoconferéncia com Enfermeiros atuantes do Telemedicina do Estado do Pard. METODOLOGIA:
Trata-se de estudo descritivo com abordagem qualitativa, na modalidade relato de experiéncia, oriundo de uma visita
técnica realizada por académicos do 52 ano do Curso de Graduacao da Universidade do Estado do Para (UEPA), ao
Telemedicina localizado em Belém do Para. A atividade ocorreu no més de setembro de 2019 e foi desenvolvida com
os Enfermeiros atuantes do Programa Telemedicina do Estado do Pard, onde realizou-se um momento de didlogo,
utilizando-se a ferramenta videoconferéncia. Participaram da atividade 4 enfermeiras de 4 regides de saude do Estado,
na vertente do Sistema designado a Tele-educacao. Nesse interim, foram realizados questionamentos com foco na
consulta de enfermagem, avancos e desafios, onde todas tinham espaco de fala. RESULTADOS: As enfermeiras
mostraram-se solicitas a atividade, com participagao satisfatéria, contribuindo com espaco de construcdao do
conhecimento, relatando que o programa é uma ferramenta salutar que versa o principio da universalidade e
equidade, para que a assisténcia chegue a todos de acordo com suas especificidades e necessidades, e que nesse
cenério, a atuacdo do enfermeiro torna-se fundamental, seja para triar, referenciar e reorganizar a demanda
reprimida, no entanto as mesmas elucidaram dificuldades na utilizacao dos protocolos relacionado a otimizacao do
tempo e pouca familiaridade com o processo, pontuando que a utilizacao dessas ferramentas ainda sao um desafio no
que cerne as suas consultas. CONCLUSAQ: Portanto, o estudo é de grande relevancia ao cenario tecnoldgico que
vivenciamos, e a Enfermagem precisa se apropriar de tais ferramentas e recursos para executar a consulta de
enfermagem.



