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Introducdo: A comunicacdao é uma competéncia importante e valorizada no profissional de saulde, porém
susceptivel a falhas. Historicamente, o més de maio é dedicado a enfermagem, entdo dado o periodo e oportunidade
de abordar ao tema, deu-se inicio a organizacdo da “XX Semana de Enfermagem: comunicACAQ!”. Objetivo:
Descrever as estratégias utilizadas durante a realizacdo da Semana de Enfermagem da instituicdo. Método: Estudo
descritivo, realizado em um hospital universitario publico, referente as acées da Semana de Enfermagem ocorridos nos
dias 21 a 24 de maio de 2019. Resultados: As atividades desenvolvidas tinham o objetivo de capacitar e sensibilizar os
colaboradores de enfermagem frente a comunicacao efetiva, de forma ludica, participativa e atrativa. Para isso, as
acOes faziam alusdo ao cinema e seus personagens marcantes. Anterior a abertura do evento, parte da equipe
organizadora realizou uma sensibilizacdo nas unidades assistenciais e administrativas do hospital para divulgar as
atividades programadas, os membros estavam fantasiados como personagens de filmes e interagiam com os
profissionais por meio de brincadeiras e musicas. A abertura da semana foi realizada pela Diretora de Enfermagem no
anfiteatro da instituicdo, seguido da palestra “Comunicacdo efetiva na enfermagem”, proferida por uma enfermeira
convidada. Foi idealizado o ‘CineMultiplexHU’ intitulado “SADARVIA! O elo perdido”, que consistia em projecdes de
trechos selecionados de diversos filmes, onde, apds sua exibicdo eram discutidos coletivamente aspectos da
comunicagao verbal e ndo verbal. Também participou do evento uma enfermeira especialista em enfermagem do
trabalho, que ministrou a palestra “Comunicacao interpessoal: Um caminho para qualidade do cuidado” em duas
oportunidades. Durante os dias foram abordados temas como: comunicacao efetiva, relacionamento interpessoal,
escuta ativa, postura e comportamento. Ao total, 244 pessoas participaram das atividades ofertadas, elas faziam
parte da equipe de enfermagem do hospital ou eram estudantes de cursos técnicos, graduacao e pds-graduacdo que
estavam presentes na instituicdo no periodo. Conclusao: A Semana de Enfermagem apresentou retorno positivo por
parte dos participantes e organizadores frente aos seus objetivos relacionados a comunicacao, indicando a importancia
de promover atividades criativas, flexiveis e com participacdo ativa. Ressalta-se também a possibilidade da realizacao
de eventos amplos e com baixo investimento financeiro.



