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Introdução:	 A	 consulta	 de	 enfermagem	 é	 uma	 atividade	 privativa	 do	 enfermeiro	 e	 consiste	 na	 aplicabilidade	 do
processo	de	enfermagem	ao	usuário	em	sua	totalidade.	Segundo	dados	do	censo	do	Instituto	Brasileiro	de	Geografia	e
Estatística	 IBGE	 (2010)	 cerca	 de	 24%	 da	 população	 brasileira	 possui	 algum	 tipo	 de	 deficiência,	 destes,
aproximadamente	 9,7	milhões	 de	 pessoas	 são	 surdas.	 Levando	 em	 consideração	 que	 a	 assistência	 prestada	 pelo
enfermeiro	ocorre,	sobretudo,	por	meio	da	consulta	de	enfermagem,	pode-se	compreender	que	isto	limita	as	relações
interpessoais	 e	potencializa	o	despreparo,	 no	que	engloba	as	práticas,	 a	 acessibilidade	e	a	 inclusão	 social.	Objetivo:
Discutir	 sobre	 os	 desafios	 enfrentados	 pelo	 profissional	 enfermeiro	 durante	 a	 consulta	 de	 enfermagem	 ao	 cliente
surdo.	Metodologia:	 Este	estudo	 trata-se	de	uma	 revisão	 integrativa,	 descritiva,	 exploratória	e	de	 cunho	qualitativo.
Resultados:	Inicialmente	14	artigos	foram	encontrados,	e	após	serem	filtrados,	trabalhamos	com	dois	artigos.	Um	dos
artigos	era	estudo	 transversal	e	o	outro	 revisão	 integrativa	da	 literatura.	Ambos	estudos	apontam	para	dificuldades
encontradas	 nos	 serviços	 sobre	 acesso;	 comunicação	 direta	 através	 da	 linguagem	 dos	 sinais;	 o	 despreparo	 dos
profissionais	de	saúde	para	o	atendimento	de	pessoas	surdas;	ausência	de	intérpretes	nos	serviços;	interlocutores	que
falam	 rapidamente	 e	 o	 uso	 de	 máscaras	 dificultando	 a	 comunicação.	 Conclusão:	 Apesar	 do	 ensino	 de	 Libras	 ser
componente	 obrigatório	 das	 disciplinas	 eletivas	 do	 curso	 de	 graduação	 em	 enfermagem,	 a	 capacitação	 dos
profissionais	 de	 saúde,	 sobretudo	 enfermeiros,	 é	 necessária.	 Além	disso,	 é	 salutar	 que	 os	 profissionais	 enfermeiros
busquem	aprimoramento	profissional	com	o	intuito	de	viabilizar	as	necessidades	humanas	dessa	população	e	diminuir
as	 dificuldades	 encontradas	 pelos	 profissionais	 de	 enfermagem	 ao	 se	 deparar	 com	 um	 cliente	 contendo	 uma
necessidade	específica.


