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Introducdo: A andlise de conteldo é uma técnica de andlise de dados coletados de fontes como textos literdrios,
informes, noticias, didrios e autobiografias, artigos cientificos, transcricdo de entrevistas, didrios de campo, e
outros(COSTA, 2019). Dentre as ferramentas destacam-se uso de softwares de apoio a pesquisa qualitativa apoiada
por softwares conhecidos pelo termo em inglés CAQDAS-Computer Assisted Qualitative Data Analysis. Obijetivo:
Relatar experiéncia de estudantes de graduacdo e docentes de enfermagem relacionada a vantagens do uso de
softwares na andlise de conteldo de pesquisas qualitativas. Método: Estudo descritivo, modalidade relato de
experiéncia, sendo participantes quatro estudantes e trés docentes do Curso de Graduacao em Enfermagem da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, coautores deste estudo. Os dados foram coletados em dois encontros,
realizados no ano de 2018, gravadas em midia mp3, com a pergunta norteadora “Que vantagens sao evidenciadas no
uso de software do tipo CAQDAS na andlise de conteldo da pesquisa qualitativa?” Resultados: Os softwares sdo
utilizados pelo grupo desde 2017, sendo os mais frequentes: NVivo, MAXQDA e webQDA. No que se refere as
vantagens o uso de softwares no apoio a pesquisa foram registradas: transcricdo automatica de dados multimidia;
utilizacdo simultdanea de diferentes fontes, como &udios, videos, imagens, arquivos em PDF, arquivos de
texto(TXT;DOC), planilha de estudo survey, dados de redes sociais; comparacdo simultanea de resultados de andlises
de dados, como andlise de entrevistas e estudos de revisdo; houve destaque para o software webQDA, por ser um
software baseado na web, permite colaboracdo online dos pesquisadores envolvidos. Referindo-se a andlise de
contelido as vantagens destacadas foram: agilidade na leitura, afericido da frequéncia de palavras, permitindo
otimizacdo na andlise de conteldo das fontes; possibilidade de buscar palavras ou textos; otimizacdo do processo de
codificacao dos dados pelos pesquisadores e na categorizacao dos resultados; geracdo de diferentes graficos, tabelas,
imagens e quadros viabilizando apresentacao de resultados variada; confiabilidade maior nos resultados obtidos.
Conclusao: Os softwares usados otimizaram o processo de andlise de conteldo, favoreceram a organizagao de dados
e o tempo de duracao das pesquisas. Constata-se necessidade de disseminar conhecimentos e capacitar
pesquisadores referindo-se a utilizacdo de softwares nas pesquisas de enfermagem.



