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Resumo:

A	Política	Nacional	 de	Práticas	 Integrativas	e	Complementares	em	Saúde	é	 reconhecida	 internacionalmente	pela
OMS	e	por	diversos	países,	como	uma	experiência	de	referência	em	medicina	tradicional	e	complementar	inserida	em
um	sistema	nacional	de	saúde.	Diante	do	processo	histórico	e	seus	avanços	onde	atores	sociais,	usuários,	gestores,
trabalhadores,	 pesquisadores	 e	 diversas	 instituições	 em	 todo	 o	 país,	 no	 campo	 dessa	 política,	 têm	 sido	 de	 grande
importância	 e	 diante	 desta	 referimos	 a	 importância	 da	 criação	 do	 pronto	 socorro	 energético	 hospitalar	 (	 PSEH)
vislumbrando	 a	 saúde	 integral	 do	 trabalhador.	O	 PSEH	 foi	 criado	 em	 Junho	 de	 2018	 diante	 do	 levantamento	 prévio
onde	foi	detectado	alto	 índice	de	absenteísmo	dos	trabalhadores	por	motivos	emocionais	,	seu	funcionamento	se	dá
no	Hospital	Regional	de	grande	porte,	Dr	Tarcisio	de	Vasconcelos	Maia	(	HRTM)	,	situado	no	município	de	Mossoró	no
Rio	Grande	do	Norte.	Trata-se	de	um	relato	de	experiência	do	primeiro	pronto	socorro	energético	hospitalar	do	país,
com	 equipe	 multidisciplinar	 disponível	 para	 atendimentos	 diários	 em	 práticas	 integrativas	 e	 complementares	 como
auriculoterapia,	 reiki,	 massoterapia,	 cromoterapia,	 ventosa,	 meditação	 entre	 outras.	 Importante	 referir	 que	 a
demanda	é	livre	onde	o	PSEH	possui	sala	exclusiva	com	ambiência	humanescente,	tendo	em	ser	cerne	os	servidores
do	HRTM	como	público	alvo.	Em	parceria	com	o	Núcleo	de	Assistência	à	Saúde	e	Segurança	do	Trabalhador	o	PSEH	já
realizou	neste	primeiro	ano	mais	de	520	atendimentos	dentre	eles	individuais	e	coletivos	vislumbrando	a	saúde	integral
do	trabalhador	bem	como	a	produção	de	espaços	saudáveis	e	harmônicos	de	trabalho.


