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Introdução:	Um	plano	de	qualidade	de	vida	eficaz	e	efetivo	exige	um	compêndio	de	necessidades	que	devem	ser
assistidas	e	realizadas	biologicamente,	psicologicamente	e	socialmente	para	isto	é	indispensável	as	novas	tecnologias
e	 avanços	 que	 acontecem	 comumente	 devido	 o	 processo	 de	 globalização	 com	 a	 enfermagem	 também	 não	 foi
diferente	 na	 qual	 passou	 por	 diversas	 transformações,	 conceitual	 e	 técnicas.	 Objetivo:	 Considerar	 os	 avanços	 da
tecnologia,	e	sua	contribuição	no	processo	de	trabalho	no	âmbito	da	saúde.	Metodologia:	O	presente	trabalho	é	um
relato	de	experiência,	de	duas	residentes	de	enfermagem	na	área	da	saúde	da	família	pelo	município	de	São	José	dos
Pinhais	no	ano	de	2019,	em	seus	cinco	primeiros	meses	ingressas	no	programa.	Resultado:	A	implantação	do	sistema
de	informação	digital	no	município,	foi	de	grande	valia,	tendo	em	vista	que	os	prontuários	são	interligados	há	rede	de
saúde	do	município,	bem	como	a	necessidade	de	que	essas	informações	pudessem	se	expandir	em	território	nacional
para	colaborar	com	o	 levantamento	de	dados	do	paciente.	Treinamento	e	satisfação	dos	profissionais	de	saúde	em
compreender	e	utilizar	os	programas	para	a	melhoria	do	processo	de	saúdedoença	do	paciente.	Conclusão:	Assim	o
uso	 das	 tecnologias	 deve	 estar	 prioritariamente	 entrelaçado	 com	 o	 cuidado	 a	 fim	 de	 garantirmos	 a	 qualidade	 do
atendimento	e	os	princípios	básicos	do	SUS:	Universalidade,	Integralidade	e	Equidade.


