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Resumo:

Os eventos adversos tem afetado a qualidade da assisténcia, assim como gerado um aumento nos custos
hospitalares. Nos ultimos anos, estudos tem analisado a associacdo entre a carga de trabalho da equipe de
enfermagem e a seguranca do paciente, mostrando uma relacao negativa para os pacientes, tais como: aumento da
incidéncia de infeccdo do trato urindrio; hemorragia digestiva alta; pneumonia; quedas e aumento de mortalidade. Os
avancos neste tema de conhecimento sao fundamentais para contribuir com as liderancas de enfermagem na tomada
de decisao com o objetivo de assegurar um cuidado integral, exclusivo e humanizado, livre de danos. O objetivo deste
estudo foi analisar a producdo cientifica sobre a ocorréncia de eventos adversos decorrente da carga de trabalho da
equipe de enfermagem. Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, cujo a questdao de pesquisa foi: “Quais os
eventos adversos com pacientes ocorridos decorrentes da carga de trabalho dos profissionais de enfermagem?”. As
buscas ocorreram na biblioteca eletrénica SciELO e na base de dados LILACS publicados entre 2009 e 2019. Os
critérios de inclusao foram artigos completos nos idiomas portugués, inglés ou espanhol sobre a ocorréncia de eventos
adversos em unidades hospitalares e a relacdo da carga de trabalho de enfermagem com a ocorréncia destes
eventos. Foram identificados 173 artigos e apds aplicacdo dos critérios de inclusdo, a amostra compds-se de 16
estudos publicados em 6 periédicos diferentes de 2012 até 2017. Houve um crescimento linear na publicacdo por
ano, sendo cinco artigos em 2017, indicando um aumento em relacdo ao ano anterior com dois artigos, quando
comparado ao ano de 2012 com apenas um artigo publicado. Na andlise, as evidéncias sobre a ocorréncia de eventos
adversos na enfermagem em decorréncia da carga de trabalho foram perda de dispositivos invasivos e quedas
descrita em cinco estudos, seguidos de erros de medicamentos, lesdo por pressdo e infeccao em quatro estudos.
Este trabalho possibilitou identificar os principais eventos adversos relacionados a carga de trabalho na enfermagem. A
gestdo dos servicos de salde deve monitorar a carga de trabalho de enfermagem requerida pelos pacientes,
utilizando-se de escalas validadas que mensurem esta varidvel e estar atentos as ocorréncias de eventos adversos
ocorridos em decorréncia da sobrecarga de trabalho, uma vez que podem exercer influéncia negativa na seguranca
dos pacientes, além de impactar no custo assistencial.



