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Resumo:

O	monitoramento	e	avaliação	das	ações	no	controle	da	Tuberculose	são	ferramentas	sistemáticas	de	gestão,	com
vistas	na	 reorganização	dos	serviços	e	 fluxos	das	Unidades	de	Saúde.	A	problemática	 identificada	em	uma	Unidade
Básica	 do	 Município	 do	 Rio	 de	 Janeiro,	 foi	 o	 manejo	 inadequado	 dos	 profissionais	 com	 relação	 aos	 registros	 das
informações	 dos	 casos	 acompanhados	 em	 diversos	 instrumentos:	 SINAN(Sistema	 de	 Informação	 de	 Agravos	 e
Notificação)	 onde	 a	 Secretaria	 Municipal	 de	 Saúde	 desenvolveu	 um	 sistema	 web-based	 para	 o	 registro	 das
notificações,	o	Livro	de	Registro	e	Matrícula	dos	Casos	(LRMC)	de	forma	física	e	através	da	Planilha	Google	Docs	,	Livro
de	 Registro	 de	 Sintomático	 Respiratório	 (LRSR),	 livro	 de	 Contatos,	 cartão	 do	 TDO	 (Tratamento	 Diretamente
Observado),GAL	 (Gerenciador	 Ambiental	 Laboratorial)	 e	 as	 informações	 no	 PEP	 (Prontuário	 Eletrônico	 do	 Paciente).
Este	 estudo	 objetiva	 monitorar	 as	 ações	 de	 tuberculose	 com	 vistas	 namelhoria	 da	 qualidade	 das	 informações,	 no
controle	 das	 subnotificações	 e	 no	 preenchimento	 completo	 dos	 instrumentos,	 impactando	 nos	 indicadores	 do
Programa.	O	caminho	metodológico	foi	a	análise	situacional	do	controle	da	Tuberculose	com	informações	encontradas
nos	 instrumentos	 e	 estabelecer	 um	 plano	 de	 intervenção	 com	 ações	 como:	 rodas	 de	 conversa	 de	 sensibilização,
capacitação	 coletiva	 e	 individual	 em	 serviço	 sobre	 os	 sistemas,	 implantação	 do	 grupo	 de	 Watzapp	 chamado	 de
“Monitora	TB”	para	facilitar	a	troca	e	ajuda	mútua,	monitoramento	quinzenal,	relatório	mensal	e	avaliação	das	ações
por	equipe,	identificando	as	fragilidades	e	oportunidades.	O	projeto	de	intervenção	resultou	em	100%	do	treinamento
da	equipe	multiprofissional	no	manejo	no	SINANrio,	no	GAL,no	controle	de	avaliação	e	de	diagnóstico	para	menores	de
15	 anos	 e	 contatos	 em	 geral,	 alcançou	 100%	 dos	 relatórios-boletins	 mensais	 planejados,	 e	 uso	 do	 watzapp	 para
dúvidas	 imediatas.	 As	 ações	 de	 monitoramento	 e	 vigilância	 dos	 casos	 através	 das	 ferramentas	 tecnológicas	 e	 da
educação	 continuada,	 oportunizaram	 a	 melhoria	 da	 qualidade	 dos	 registros	 nos	 sistemas	 de	 informações	 e
consequentemente	impactou	na	qualidade	da	assistência	dos	casos	em	tratamento	de	Tuberculose.	Destaca-se	ainda
uma	 melhor	 organização	 do	 processo	 de	 trabalho,	 maior	 interação	 entre	 a	 equipe	 de	 saúde	 com	 promoção	 da
aprendizagem	e	intercâmbio	dos	conhecimentos.


