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INTRODUCAO: A taxa de mortalidade infantil tem diminuido em todo mundo, porém, ainda é necesséario avancar
em relacdo a atencdo a saude da crianca, especialmente em relacdo aos neonatos. O periodo neonatal concentra o
maior nimero de Obitos de criancas menores de 5 anos, cabendo destacar que a maioria destas mortes ocorre por
causas evitaveis por meio de uma assisténcia de saude precoce e de qualidade. Assim, a fim de contribuir para a
reducao dessas mortes, a mobile health foi criada e tem sido implantada em vérios paises, com o intuito de auxiliar e
fortalecer a pratica assistencial do ACS ao neonato. O termo mobile health, refere-se ao uso de dispositivos mdveis de
comunicacdo, como celulares e tablets, com aplicativos (app) instalados, para fins médicos ou de saude. OBJETIVO:
Analisar os efeitos da utilizacdo da mobile health sobre a assisténcia do agente comunitario de sadde (ACS) ao recém-
nascido. METODO: Trata-se de uma pesquisa exploratéria-descritiva, transversal, participativa e com abordagem
qualitativa, cuja coleta de dados aconteceu através da técnica de observacdo nao participante associada ao uso de um
aplicativo piloto criado para a assisténcia do ACS ao recém-nascido, na cidade de Maringa-PR. A pesquisa contou com a
participacao de 73 ACS. RESULTADOS: O uso do app durante a visita domiciliar possibilitou: 1) identificar mais
facilmente as situagdes de risco e agravo relacionadas ao bebé; 2) auxiliar na tomada de decisdo, diante do que foi
observado, e realizar os encaminhamentos necesséarios precocemente; 3) melhorar a qualidade das informacoes
prestadas as maes; 4) aumentar o sentimento de autoconfianca dos ACS com relacao as informacdes ofertadas 5)
maior propensdo em exercer atividades de orientacdo sobre cuidados ao neonato. CONCLUSAQ: Depreende-se, a
partir dos resultados do estudo, que a utilizacdo da mobile health impactou positivamente a atuacao do ACS na
assisténcia ao recém-nascido, constituindo-se em ferramenta de suporte tedrico-pratico de carater inovador, e capaz
de otimizar o trabalho pela reducdo de dividas, aumento da confianca e confiabilidade das informacdes, substituicdo
de formularios de papel, e reducdo do retrabalho.



