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INTRODUCAO: O aumento do nimero de acesso aos servicos de urgéncia e emergéncia tem ocorrido em todos os
hospitais do mundo nos Ultimos anos, com pessoas de diversas patologias, sendo necessario o atendimento segundo
as necessidades clinicas de cada individuo. Destacou-se o Sistema de Triagem de Manchester (STM) como o protocolo
de foco deste trabalho, sendo ele o utilizado no Brasil. OBJETIVOS: Compreender a importancia do método de
Classificacdo de Risco para a saude, segundo o STM na urgéncia e emergéncia. METODOLOGIA: Trata-se de uma
pesquisa bibliografica, de natureza descritiva, enfatizando a producdo cientffica, Classificacdo de Risco segundo o STM
nas urgéncias e emergéncias. Os critérios de selecdo adotados das producdes cientificas foram: artigos que aborde tal
temética; indexada na BVS (Biblioteca Virtual de Saude) e na LILACS (Literatura Latino-Americana em Ciéncias da
Saude); publicados na integra em periddicos nacionais; em portugués e inglés; nos Ultimos 5 anos. Os descritores
utilizados foram: Emergéncia, Triagem e Classificagdo ambos indexados. Apds a leitura e selegdo dos artigos realizou-
se a andlise do conteldo acerca da temdtica em estudo, em relacdo aos objetivos, método empregado, resultados e
conclusao. RESULTADOS: Foram eleitos 4 artigos de 64 conforme critérios de inclusdo pré-determinados. Estes 4
artigos pertencentes a base de dados LILACS. De acordo com o agrupamento por areas temdticas verificou-se, 1
artigo relacionado a “Avaliar o desfecho dos pacientes classificados através do STM” debatendo o tempo de
permanéncia hospitalar segundo seu nivel de classificacao, 1 condizia com “Avaliacdo dos sinais vitais segundo o STM”
expondo a importancia da mensuragao dos quatro sinais vitais, 1 referente a “Analise do fluxo de direcionamento de
pacientes triados pelo STM” debatendo a procura de urgéncia e emergéncia para solucionar problemas de atencdo
basica e 1 relacionado “Ao tempo de espera do atendimento de pacientes na urgéncia” identificando que a triagem é
realizada no tempo certo porém o atendimento médico ndo. De acordo com o ano de publicacdo 50% dos artigos
foram publicados em 2016 e 2017. CONCLUSAO: A realizacdo deste trabalho possibilitou melhor conhecer e
fundamentar o entendimento acerca do STM, bem como a importancia classificacdo dos pacientes que chegam a
urgéncia e emergéncia para salide do mesmo em seu tempo de espera, assim como, a relevancia desses pacientes
saberem sobre o fluxo de atendimento das patologias.



