Trabalho apresentado no 222 CBCENF

TRABALHO EM EQUIPE NO CONTEXTO DA EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE: RELATO DE
EXPERIENCIA

Relatoria: MARIANE DE PAULA GOMES

Cristina Camdes Sampaio Neves

Titulo:

Autores: . ,

Luciane Silva Santos
Modalidade:Poster
Area: Politicas Publicas, Educacao e Gestado
Tipo: Relato de experiéncia
Resumo:

Este relato, de caradter descritivo e exploratdrio, se propde a apresentar a experiéncia de trés profissionais de
saude, do Nucleo de Educacao Permanente - NEPS, na abordagem do trabalho em equipe nas unidades de Estratégia
de Salde da Famila - ESF do municipio de Resende/R]. Apds processo de reformulacao em relacdo a equipe e
metodologia de trabalho utilizada, as atividades do NEPS passaram a ser realizadas in loco. Embasada na Politica
Nacional de Educacao Permanente em Salde e com a proposta de fortalecer a Atencdo Priméria a Salude - APS, a
equipe do NEPS iniciou a realizacao de reuniées em oito unidades de saulde, elencadas pela Superintendéncia da APS,
as quais apresentavam dificuldades no desenvolvimento do processo de trabalho de forma adequada, conforme
preconizado na Politica Nacional de Atencdo Bésica. Dentre as questdes, destacou-se o desenvolvimento e
entendimento do trabalho em equipe. Observou-se que as unidades nao tinham como rotina a realizacao atividades
coletivas, dentre elas, as reunides de equipe. Realizadas de forma fragmentada e isolada, esta lacuna interferia no
processo de comunicacao entre os profissionais, implicando diretamente no cuidado aos usudrios. Apesar da unido de
profissionais de diferentes categorias, a troca entre esses ocorria de forma limitada, com atuacdo dentro da prépria
especificidade, ndo contemplando a interdisciplinaridade, tdo fundamental na ESF. Diante do exposto, optou-se pela
inclusdo de dinamicas de grupo, complementares a metodologia de aprendizagem, objetivando diferenciar e vivenciar o
trabalho em equipe (versus “trabalho em grupo”). Para isso, foram utilizadas trés dinamicas: Dinamica da Bola, que
aborda a importancia de todos os membros, trazendo a reflexao de conceitos para o trabalho em equipe; Dinamica da
Teia, com objetivo de discutir a importancia da comunicacao, interacdo e construcdo de uma rede de apoio e
coletividade; e do Tangram, a qual estimula a criatividade, a colaboracdao e trabalho em equipe. A partir do quarto
encontro, ja foi possivel observar mudangas nas relagdes internas e na organizacao do processo de trabalho.
Percebeu-se que as atividades possibilitaram a reflexao e consequentemente mudanca na légica de atuacao, partindo
da prética individualizada/fragmentada para uma pratica coletiva/compartilhada. Desta forma, o NEPS tem como
perspectiva dar continuidade as atividades propostas, buscando contribuir para melhora da comunicacdo e para
construcao de saberes e fazeres coletivos.



