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Introducdo: A lideranca é considerada um ato de influenciar pessoas, e as acdes comportamentais de um lider
refletem diretamente no desenvolvimento do trabalho grupal. Um gestor se depara diariamente com situacdes que
exigem sua capacidade de julgamento, a necessidade de uma andlise e uma resposta rapida, para alcancar bons
resultados, o que implica numa relacdo humana constante, todavia para desenvolver um bom trabalho, torna-se
imprescindivel um conjunto de habilidades. Objetivo: O presente estudo vem analisar a comunicacao efetiva como
caracteristica essencial do enfermeiro no exercicio da lideranca. Metodologia: Trata-se de estudo de abordagem
qualitativa, adotou-se a revisdo integrativa da literatura, sendo um método que tem como finalidade sintetizar
resultados obtidos em pesquisas sobre um tema ou questdo, de maneira sistematica, ordenada e abrangente sendo
realizada uma andlise minuciosa de dezoito artigos. Resultados: O enfermeiro gestor precisa influenciar pessoas, a
comunicacao se faz um importante aliado do lider, pois é através da troca de informagdes que permitirda que o lider
consiga influenciar, entusiasmar e motivar a sua equipe. As pesquisas pontuam como estratégias eficazes o didlogo
frente a frente, a transmissdo de informacdes de maneira clara, organizada e objetiva, cabendo ao gestor avaliar o
modo como seus colaboradores e utentes processa o que lhes foi transmitido, para assim realizar uma adaptagdo no
ritmo que cada um processa a mensagem recebida, proporcionando ocasides para que 0s mesmos percebam suas
falhas e exponham suas duvidas. Conclusdo: Teorias de lideranca como a situacional e transformacional séo indicadas
para o profissional enfermeiro desenvolver-se como lider, porém, nenhum desses estilos é exato para todas as
situacbes, cabendo aos lideres o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades para aplicéd-las conforme
necessario. Foram identificadas algumas competéncias imprescindiveis do profissional de enfermagem, sendo elas a
visdo sistémica, a comunicacdo, resolucdo de conflitos, compromisso, motivacao, relacdes interpessoais, resolucdo de
problemas, trabalho em equipe, tomada de decisdo, inteligéncia emocional e desenvolvimento de recursos humanos e
lideranca, foco no cliente e trabalho em equipe. Partindo dessa premissa, a lideranca é uma competéncia indispensavel
para quem coordena uma equipe, pois o direcionamento dos objetivos e de seus resultados surge de quem lidera
aqueles que executam as agoes.



