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Introducdo: A Educacao Permanente (EP) é considerada o enfoque mais apropriado para produzir mudancas na
atuacao profissional e nos contextos de trabalho, fortalecendo a reflexdo da acdo, o trabalho em equipe e a
capacidade de gestdo de processos (PINTO, 2016). Este enfoque educacional quando presente nas instituicées de
saude, auxilia o profissional para que exerca suas atividades com competéncia para prestar atendimento resolutivo e
qualificado. Nesta perspectiva, um hospital com atendimento 100% SUS de Porto Alegre/RS vem implementando o
Programa de Educacao Permanente (PEP) em Enfermagem, com foco na producao do conhecimento, pensamento
critico e reflexivo, empoderamento, seguranca do paciente, humanizacao, praticas baseadas em evidéncias e bem
estar das equipes. Objetivos: Relatar a implantacao do PEP em enfermagem. Metodologia: O processo de implantacao
do Programa ocorreu em outubro de 2018, apds a contratacdo de uma enfermeira professora e passou por cinco
etapas: 192) Levantamento das necessidades de capacitacdes através de reunides com as liderancas, ouvidorias e
aplicacdo de um questiondrio semi-estruturado a equipe da enfermagem, que abordava as necessidades de
aprendizado, dificuldades das equipes, estilo de aprendizagem e sugestdes de capacitacdes; 22) Programa de
capacitacao para novos colaboradores; 32) Grupos de estudos relacionados aos temas: cateteres, parada
cardiorrespiratéria, queda, pele e cuidados assistenciais. 42) Acompanhamento das liderancas com os enfermeiros no
setor, orientando e trocando experiéncias; 52) Atividades de bem-estar com terapias integrativas e complementares e
comemoracdes de datas festivas. Resultados: As capacitagcbes foram planejadas segundo sugestbes das equipes,
proporcionando aprendizados através da troca de experiéncias. O estilo cinestésico de aprendizagem apareceu na
maioria dos grupos, o que possibilita aos instrutores criatividade e abordagens ativas de aprendizagem. Percebe-se
que a aplicacdo dos questiondrios para o levantamento das necessidades permite o acompanhamento do
aprendizado, auxilia na integracao das equipes e possibilita aos colaboradores a reflexao e programacao das suas
necessidades de aprendizagem. Conclusao: Acredita-se que a participacdo dos gestores, liderancas das areas,
usuarios e colaboradores no planejamento, discussdes e reavaliacdes das atividades desenvolvidas, seja o motivo dos
profissionais estarem satisfeitos com o PEP.



