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Resumo:

A comunicacao é um tema de grande importancia na qualidade da assisténcia por ser direta ou indiretamente
associada aos cuidados prestados aos pacientes. Assim o objetivo desse trabalho foi realizar uma revisao bibliografica
entre a comunicacdo e a equipe de profissionais de salde como instrumento basico do cuidar. Foi realizado um Estudo
de revisao bibliogréfica através das bases de dados em artigos académicos, na qual foram selecionados estudos
cléssicos e recentes relevantes para a discussdo do tema abordado. Verificou-se que comunicacdo entre profissionais
de salde é de vital importancia para o funcionamento dentro de uma instituicdo hospitalar na prestacao de cuidados
ao paciente, porém ocorrem problemas nessa comunicacao principalmente na comunicacao verbal devido a problemas
de relacOes interpessoais e comunicacdo escrita devido a grafia de alguns profissionais. Constata-se a necessidade de
elaboracao de estratégias para melhorar a comunicacao entre os profissionais de salde, como por exemplo: trabalho
e equipe e simulagées multidisciplinares, autocorrecdo e protocolos de comunicacao estruturados, padronizacdo de
informacdes sobre o paciente.



