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Resumo:

Introduccién: A partir de la necesidad de cambios en los modelos de gestio&#769;n en un Hospital publico, es que
se produce este trabajo que resume el caso de re -disefio de un proyecto de gestién de enfermeria en un servicio de
Anestesia que estd conformado por el drea pre operatorio y recuperacion pos anestésica . Estas son areas que
brindan atencién al paciente antes y después de la cirugia de forma inmediata. El centro quirdrgico realiza 4000
cirugias al afio que provienen de 14 especialidades: cirugia general, vascular, de tdérax, otorrinolaringologia,
oftalmologia, urologia, neurocirugia, ginecologia, odontologia y macizo facial, cirugia plastica, cirugia de epilepsia,
transplante renal y reno pancreatico, ademas se realiza por parte de anestesia terapia del dolor y se han incorporado
nuevas prestaciones y formas propuesatas de organizacio&#769;n. Objetivo: Modelizar un proyecto atencién peri -
operatoria utilizando un mapa conceptual. Metodologia: se utiliz6 como herramienta un mapa conceptual que reunid
categori&#769;as prefijadas tales como : recursos, tipo de prestaciones , diferentes equipos multidisciplinarios
involucrados y requisitos de ingreso, perfil de usuarios, equipos de apoyo involucrados. Se uso el software libre
Cmaptools® para la representacién grafica. Discusion: El mapa permite visualizar en un solo elemento gra&#769;fico
las mu&#769;ltiples vinculaciones del proyecto con todos los actores involucrados. Conclusién: El disen&#771;0 de
proyectos de gestio&#769;n de conocimientos en la complejidad del entorno hospitalario, es facilitado por el uso de
mapas conceptuales para la modelizacio&#769;n y desarrollo de innovacio&#769;n en el trabajo de equipos
multidisciplinarios. El mapa se utiliza también , como herramienta que facilita la orientacién enfermero de reciente
ingreso al area,y estd a disponible para desarrollar un rédpido diagnéstico de situacién para todo el equipo y que ,
incluye también a estudiantes y para los diferentes equipos que trabajan en el drea y requieran familiarizarse y
comprender su funcionamiento. Los mapas conceptuales permiten identificar los procesos de ajuste permanente ,
como una herramienta abierta que permite desarrollar la evolucién de los proyectos , facilitando un aprendizaje
significativo, en los contextos dindmicos hospitalarios.



