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Resumo:

O “Primary Nursing” é um modelo de assisténcia que tem como diferencial o resgate da relacdo paciente/
profissional que visa a reorganizacao da equipe de enfermagem, em que se tem uma enfermeira (referéncia)
responsavel pelos cuidados de enfermagem ao paciente e sua familia, o enfermeiro chefe, o enfermeiro especialista e
o enfermeiro associado. Este modelo assistencial confere ao profissional maior autonomia pratica e auxila no
desempenho, tornando-o responsavel pelo gerenciamento dos cuidados, propiciando uma assisténcia embasada em
conhecimentos técnico-cientificos, resultando em uma assisténcia singularizada e humanizada. Neste sentido, o
trabalho tem como objetivo implantacao do modelo de organizacdo do servico de enfermagem “Primary Nursing” em
um hospital terciario, privado e universitario do interior do estado de Sdo Paulo. Para tanto, foi realizado estudo
descritivo da implantacdo deste modelo nos pacientes inseridos em protocolo de infarto agudo do miocardio com
supra desnivelamento do seguimento ST. O periodo analisado foi de maio de 2017 a maio de 2018. Para
implementacdo do modelo, buscou-se primeiramente o treinamento das equipes de enfermeiros das unidades de
Pronto Atendimento (PA), hemodinamica, Unidade Coronariana (UCO). Posteriormente, foram definidos os enfermeiros
de referéncia, sendo estes, os enfermeiros da hemodinamica e/ou os enfermeiros do PA ou UCO, a depender de onde
0 paciente estivesse internado. Apds implementacao deste modelo, foi possivel identificar a modificacdo da assisténcia
prestada ao paciente, tornando o cuidado individualizado, discutido de forma multiprofissional, inserindo o paciente no
cuidado, propiciando autonomia e empoderamento do paciente. Além disso, o enfermeiro, pdde gerenciar melhor os
cuidados prestados. Portanto, através desta experiéncia foi possivel concluir que a adocdo deste modelo propiciou a
conquista de maior afinidade e fortalecimento do vinculo entre o enfermeiro, o paciente e a familia, tornando o
enfermeiro referéncia da equipe e do paciente, propiciando ao paciente confianca e espaco para compartilhamento dos
anseios e necessidades, proporcionando uma internacdo menos trauméatico e favorecendo a criacdo de uma
assisténcia mais humanizada, integral e individualizada. Neste sentido, foi possivel constatar que o “Primary Nurse”
impactou positivamente nos cuidados a esses pacientes, transformando o ambiente com as equipes mais
humanizados e o cuidado mais integral e individualizado.



