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Introducdo: Os servicos de urgéncia e emergéncia no Brasil sdo considerados a principal porta de entrada do
sistema de salde, pois a populacao busca essas unidades para atendimentos de menor complexidade, acarretando
na superlotacdo desses servicos, que tendem a ser desafogados a partir da implantacdo do Acolhimento com
Classificagao de Risco (ACCR), um instrumento de triagem de pacientes a partir da prioridade clinica dos mesmos.
Objetivo: Identificar a importancia do enfermeiro em relacdo ao ACCR nos servicos de urgéncia e emergéncia.
Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo, exploratério e retrospectivo, utilizando o método quantitativo.
Resultados: A amostra final constituiu-se de 30 artigos, onde houve predominio de estudos nos anos de 2015 e 2016,
sendo publicados em 19 periédicos distintos. Quanto aos tipos de estudos 80% (24) foram de pesquisas de campo,
13% (4) de estudo de casos e 7% (2) de revisao de literatura. No que tange a localizacdo geografica dos estudos no
Brasil, as regides Sul e Sudeste do pais foram as que mais apresentaram publicacées com 40% (12) cada, seguidas
da regido Nordeste com 10% (3). Das publicacdes restantes 10% (3), duas eram de revisao e a outra nao informou a
regiao em que foi aplicado o estudo. Evidenciando uma escassez de estudos realizados pela regidao Norte do pais. Os
enfermeiros sao os principais responsaveis pelo ACCR e a atuacao desses profissionais caracteriza-se pelo fato de
nessa triagem, ndo ser realizado diagndstico médico e somente serem identificados sinais e sintomas que possibilitam
a atribuicdo do grau de prioridade clinica e tempo maximo de espera recomendado em protocolo. Sendo considerados
os mais adequados e com atuacdo benéfica para a triagem de pacientes, pois garantem o atendimento e a
assisténcia imediata, conforme as prioridades apresentadas, assim como a demanda da unidade, destacando-se
como um profissional de exceléncia com capacidade para a realizacao de tal atividade, contribuindo para a reducao de
riscos, seguindo o principio da humanizagao no atendimento prestado. Conclusdo: O estudo mostrou que o ACCR nos
servicos de urgéncia e emergéncia é tido como um instrumento indispenséavel, valioso e de grande importancia na
priorizacdo de pacientes. Além de apresentar relevancia ao contemplar o enfermeiro como profissional que possui
conhecimentos e habilidades especificas para a definicdo de prioridades no atendimento, sendo capacitado para
realizar a avaliacao e classificagao do paciente.



