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Introdução:	 Diversos	 agentes	 podem	 acarretar	 o	 detrimento	 da	 pele,	 e	 os	 que	 são	 capazes	 de	 produzir	 calor
excessivo	a	ponto	de	danificar	tecidos	e	morte	celular	são	os	causadores	da	queimadura.	A	equipe	de	enfermagem	é
considerada	 fundamental	 no	 cuidado	 aos	 pacientes	 vítimas	 de	 queimaduras,	 tendo	 em	 vista	 sua	 aproximação
frequente	a	estes	no	processo	assistencial.	De	acordo	com	a	literatura,	ainda	existem	lacunas	pertinentes	a	ação	da
equipe	de	enfermagem	nos	centros	de	tratamento	de	queimados:	dificuldade	no	gerenciamento	da	dor	aguda;	falta	de
formação	e	atualização;	equipe	totalmente	tecnicista;	falta	de	preocupação	para	identificar	os	problemas	do	paciente	e
solucioná-los;	 não	 aplicabilidade	 dos	 processos	 de	 enfermagem;	 desgaste	 físico,	 mental	 e	 emocional	 oriundos	 da
complicada	 convivência	 com	 o	 sofrimento	 alheio,	 a	 responsabilidade	 solicitada	 e	 a	 dificuldade	 em	 ser	 imparcial	 do
profissional.	 Objetivo:	 Analisar	 a	 atuação	 da	 equipe	 de	 enfermagem	 na	 reabilitação	 de	 pacientes	 vítimas	 de
queimaduras.	Método:	 Trata-se	 de	 uma	 pesquisa	 do	 tipo	 descritiva	 desenvolvida	 a	 partir	 de	 abordagem	 qualitativa,
conduzida	 de	 acordo	 com	 a	 guideline	 internacional	 para	 pesquisas	 qualitativas	 COREQ	 (Critérios	 consolidados	 para
relato	de	pesquisa	qualitativa),	obedecendo	aos	32	itens	estabelecidos	pelo	checklist.	Resultados:	Foram	entrevistados
18	indivíduos,	sendo	10	profissionais	enfermeiros	e	8	pacientes	usuários	do	centro	de	tratamento	de	queimados.	Com
o	 resultado	 do	 estudo	 foi	 evidenciado	 que	 a	 atuação	 do	 enfermeiro	 frente	 a	 vítimas	 de	 queimaduras	 compartilha
discursos	muito	 semelhantes	 no	 que	 tange	 a	 preocupação	 da	 prática	 de	 assistência	 de	 qualidade.	 Assim,	 tanto	 na
perspectiva	do	usuário	quanto	na	perspectiva	do	enfermeiro,	as	estratégias	do	serviço	ocorrem	de	forma	satisfatória.
Conclusão:	 A	 assistência	 de	 enfermagem	 frente	 a	 vítimas	 de	 queimaduras	 apresenta	 percepções	 de	 relevância
positivas	tanto	pelos	profissionais	quanto	para	os	pacientes.	Em	contrapartida,	evidenciou-se	que	as	necessidades	dos
pacientes	não	são	atendidas	em	sua	totalidade,	sendo	os	achados	corroborantes	com	as	deficiências	 indicadas	pela
literatura.


