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Introducao: A seguranca do paciente tem ocupado um importante papel na melhoria da qualidade em servicos de
saude. Os estudos voltados para a seguranca do paciente estdo mais evidentes no contexto hospitalar. No entanto,
autores destacam que a maioria dos cuidados de saude é desenvolvida fora dos ambientes hospitalares e que muitos
incidentes identificados nos hospitais tém origem em outros locais, como na atencao primaria a salde. Objetivo:
Identificar e analisar estudos cientificos relacionados com a avaliacdo da seguranca do paciente em servicos de
atencdo primaria. Método: O estudo trata-se de uma revisao integrativa da literatura. Resultado: Apds a realizacdo da
busca nas bases de dados, foram selecionados 7 artigos que se relacionavam com o objeto de estudo. Destes, 2
ocorreram na Inglaterra, 1 na Espanha, 1 na Escécia, 1 na Franca, 1 em varios paises da Europa, dentre eles a
Inglaterra e 1 em paises em desenvolvimento, porém ndo citados no estudo. Os métodos utilizados foram: revisdao
sistematica (1), estudos descritivos (2), método misto (1), desenvolvimento metodoldgico (1) e estudos qualitativos
(2). Os estudos foram publicados entre 2006 e 2015. Dois estudos abordaram a cultura da seguranca do paciente
em servicos de atencdo primaria, envolvendo questionarios de mensuracao ja validados. Dois avaliaram programas de
seguranga na atengao primaria, sendo um na Franga e outro na Escécia. Um estudo feito em um servico de gestao de
risco analisou o sistema de notificacao a partir da opiniao de profissionais que atuam nesses servicos em relacao ao
seu conteldo, complementacdo e utilidade. No artigo de revisdo sistematica, evidenciou-se a importancia de utilizar
ferramentas de melhoria e avaliagao, principalmente pela necessidade de otimizar recursos, melhorar a cobertura da
populacao e ampliar o cuidado. E por fim, um estudo avaliou um ponto especifico da seguranca, o processo de
identificacao do paciente no contexto da atencdo primdria na Inglaterra. Conclusdo: Os estudos encontrados avaliam a
seguranca do paciente em determinada perspectiva, seja em sua cultura, um ponto especifico ou um programa
elaborado. Porém néao foi possivel evidenciar ferramentas ou instrumentos que permitam a avaliacdo da seguranca do
paciente no contexto da atencado primaria de forma ampliada, compreendendo seus pontos estruturantes capazes de
criarem ou fortalecerem mecanismos e processos que tornem a pratica assistencial mais segura, principalmente no
cenario brasileiro.



