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Introdução:	As	redes	sociais	fazem	parte	do	cotidiano	dos	indivíduos,	estando	presentes	em	todos	os	ambientes.
Nos	 serviços	 de	 saúde,	 porém,	 faz-se	 necessária	 a	 discussão	de	 critérios	 para	 esta	 utilização.	Objetivos:	 Analisar	 a
literatura	 relativa	 ao	 uso	 das	 redes	 sociais	 nos	 serviços	 de	 saúde	Metodologia:	 Revisão	 da	 literatura,	 dos	 trabalhos
publicados	nos	últimos	cinco	anos,	com	os	descritores:	ética;	redes	sociais	e	serviços	de	saúde.	Foram	consideradas
as	publicações	nos	idiomas	português,	inglês	e	espanhol.	Resultados	e	discussão:	A	busca	cruzada	do	descritor	ética,
com	 cada	 um	 dos	 demais	 descritores,	 resultou	 em	 um	 total	 de	 1128	 trabalhos	 publicados.	 Destes,	 205	 (18,2%)
foram	 publicados	 nos	 últimos	 05	 anos,	 nos	 idiomas	 português,	 inglês	 e	 espanhol.	 Estes	 trabalhos	 encontram-se
distribuídos	nas	bases	de	dados	Medline	(151	–	73,7%),	Lilacs	(22	–	10,7%),	Ibecs	(19	–	9,3%),	demais	bases	(13	–
6,3%).	Os	assuntos	principais	mais	frequentes	foram	serviços	de	saúde	para	idosos;	assistência	à	saúde;	serviços	de
saúde;	 justiça	 social;	 responsabilidade	 social	 e	 envelhecimento.	 A	 ética	 constituiu	 assunto	 principal	 de	 27	 (13,2%)
trabalhos	e	as	redes	sociais	apenas	4	(2,0%).	Conclusão:	Apesar	da	disseminação	do	uso	das	redes	sociais,	estudos
acerca	 dos	 aspectos	 éticos	 relacionados	 à	 utilização	 desta	 ferramenta	 nos	 serviços	 de	 saúde	 ainda	 são	 precários,
devendo-se	despertar	a	atenção	para	a	necessidade	de	ampla	discussão	do	tema.


