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Resumo:

O	 sistema	de	 coleta	 de	 informação	 da	 atenção	 básica	 (E-SUS	AB)	 foi	 criado	 para	 reestruturar	 e	 informatizar	 o
Sistema	 Único	 de	 Saúde	 (SUS),	 compreendendo	 que	 a	 qualidade	 da	 informação	 é	 fundamental	 para	 nortear	 e
melhorar	 a	 qualidade	 das	 ações	 de	 saúde.	 Para	 tanto,	 o	 estudo	 apresenta	 como	 objetivo	 descrever	 o	 processo	 de
implantação	 do	 E-SUS	 AB	 no	município	 de	 Crato.	 Trata-se	 de	 um	 relato	 de	 experiência	 desenvolvido	 em	 Crato,	 no
estado	 do	 Ceará,	 durante	 o	mês	 de	 julho	 de	 2016.	 Após	 o	 levantamento	 da	 capacidade	 tecnológica	 do	município
(considerando	os	recursos	humanos	e	financeiros),	foi	elaborado	um	projeto	estratégico	para	implantação	do	sistema.
Os	 dados	 referentes	 as	 atividades	 profissionais	 são	 enviados	 semanalmente	 à	 secretaria	 municipal	 de	 saúde	 para
digitação.	Para	o	recadastramento	das	famílias,	o	Agente	Comunitário	de	Saúde	(ACS)	preencheu	a	ficha	do	cadastro
domiciliar	de	forma	individual	e	o	cadastro	do	cartão	SUS	do	cidadão,	para	possibilitar	a	atualização	dos	dados	e	sua
emissão	para	o	usuário,	já	foram	cadastrados	no	sistema	29.987	cidadãos	até	julho	de	2016.	Foram	capacitados	480
profissionais	 da	 atenção	 básica,	 com	 disponibilização	 dos	 impressos	 e	 instalação	 do	 sistema	 na	 versão	 CDS.	 Os
profissionais	apresentaram	algumas	dificuldades	no	preenchimento	das	 fichas	no	primeiro	momento,	porém	com	as
atividades	 planejadas	 e	 o	 apoio	 da	 coordenação	 estas	 lacunas	 foram	 sanadas.	 O	 monitoramento	 e	 avaliação	 das
informações	estão	sendo	realizados	continuamente.	Com	a	 implantação	do	sistema,	os	dados	coletados	estão	mais
detalhados.	É	possível	identificar	quais	os	diagnósticos	mais	frequentes,	as	condutas	realizadas,	quais	os	exames	mais
solicitados	de	 cada	Equipe	de	Saúde	da	 Família.	O	 fluxo	estabelecido	permite	uma	celeridade	na	análise	dos	dados
com	maior	precisão	das	 informações	que	 são	disponibilizadas	nos	 relatórios	do	E-SUS	AB	e	 favorecem	uma	análise
mais	objetiva	da	situação	sanitária	do	município,	auxiliam	na	tomada	de	decisões	e	ainda	na	programação	das	ações
de	 saúde.	 No	 entanto,	 é	 importante	 ressaltar	 a	 necessidade	 de	 ajustes	 na	 compilação	 dos	 dados	 dos	 relatórios,
possibilitando	uma	maior	compreensão	do	sistema.


