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Introdução:	O	Pronto-Socorro	(PS)	é	uma	das	áreas	que	compõem	a	unidade	hospitalar,	configura-se	como	porta
de	entrada	para	atender	as	diversas	urgências	e	emergências	dos	pacientes.	A	permanência	neste	local	é	de	24	horas
em	observação,	porém	se	a	assistência	 for	mais	prolongada	é	necessário	encaminhá-lo	a	unidade	de	 internação.	O
Estágio	Supervisionado	faz	parte	do	curso	de	graduação	de	enfermagem	sendo	de	caráter	obrigatório	ao	acadêmico
sob	 supervisão	 do	 docente,	 a	 fim	 de	 consolidar	 as	 competências	 no	 processo	 de	 aprendizagem.Desta	 maneira	 o
docente	desenvolve	atividades	 juntamente	ao	acadêmico	 fazendo	parte	da	equipe	de	 trabalho	do	pronto	socorro	do
hospital.	 O	 professor	 observa	 quais	 habilidades	 que	 o	 aluno	 desempenha	 melhor	 e	 procura	 ajuda-lo	 a	 ser	 um
enfermeiro	 líder	 daquele	 setor.Objetivo:	 Relatar	 os	 desafios	 enfrentados	 pelos	 graduandos	 durante	 um	 estágio
supervisionado	no	Pronto	Socorro	Municipal	de	Tangará	da	Serra-MT.	Metodologia:	Trata-se	de	um	relato	de	experiência
do	 estágio	 realizado	 no	 Hospital	 Municipal	 por	 um	 período	 de	 quatro	meses	 com	 atividades	 práticas	 baseadas	 em
normas	e	rotinas	da	instituição.	A	proposta	de	atuação	dos	graduandos	se	deu	através	de	uma	escala	de	atividades
diárias	de	acordo	com	os	setores	da	unidade	que	estes	se	alocava,	constituída	por	recepção	de	emergência,	sala	de
classificação	de	risco,	posto	de	medicamentos,	box	de	emergência	e	enfermaria	clínica.	Resultados:	Evidenciamos	que
um	dos	maiores	desafios	enfrentados	 foi	a	 superlotação	por	pacientes	que	aguardavam	atendimento	por	condições
que	não	apresentavam	gravidade	de	acordo	com	a	classificação	de	risco,	consequentemente	o	ambiente	tornava-se
estressante,	 conturbado	 e	 desorganizado,	 resultando	 na	 falta	 de	 leitos	 hospitalares,	 equipamentos,	 materiais	 de
consumo	e	até	de	profissionais	de	saúde.	E	um	dos	maiores	desafios	enfrentados	pelos	enfermeiros	que	atuam	na
emergência	é	o	ato	de	gerenciar	a	unidade,	pois	necessitam	frequentemente	planejar	o	cuidado	e	organizar	o	trabalho
da	equipe,	adequando	às	condições	de	atendimento	conforme	o	quadro	clínico	dos	pacientes.	Conclusão:	Constatamos
que	nessa	fase	de	aprendizagem	teórico	e	prático	existem	diversos	desafios	e,	que	as	ações	gerenciais,	possam	ser
vista	 como	mais	 um	 instrumento	 ou	meio	 para	 atuação	 em	 enfermagem.Apesar	 das	 limitações	 que	 todo	 trabalho
dessa	natureza	envolve,acredita-se	que	a	necessidade	de	provocar	reflexões	nos	futuros	profissionais	da	enfermagem
que	atuam	nas	unidades	de	pronto	socorro.


