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A auditoria é um processo sistematico, documentado e independente para obter evidéncia da auditagem para a
avaliacdo de desempenho, sendo a énfase de sua realizacdo na area contabil, atualmente observa-se sua pratica na
avaliacdo e anadlise de trabalhos em outras areas profissionais. Na enfermagem apresenta-se como um sistema de
avaliacdo formal que analisa o nivel da qualidade da assisténcia prestada ao paciente/usudrio nos diferentes niveis de
atencdo, através dos registros nos prontudrios e/ou das condicdes de saude do individuo. Estd pesquisa consiste em
analisar o desenvolvimento do processo de auditoria em enfermagem e sua pratica em instituicbes hospitalares e
Operadoras de Planos de Salde no municipio de Jodo Pessoa PB. Pesquisa exploratdrio - descritiva, com abordagem
qualitativa. A coleta do material empirico, foi realizada através de roteiro de entrevista semiestruturado, aplicado junto
aos auditores de enfermagem do municipio pesquisado. O presente estudo, representa um componente do projeto
intitulado: Métodos, Finalidades, Indicadores, Concepcdes e Expectativas do Processo de Auditoria Em Enfermagem no
Municipio de Jodo Pessoa PB. CAAE: 13182213.5.0000.5188. Amostra constituida por 05 enfermeiros auditores.
Andlise do material empirico, utilizou-se a técnica Andlise de Conteldo de Bardin. Os conteldos obtidos através das
falas dos entrevistados foram analisados mediante Andlise Temdtica e o processo de organizacao da andlise do
material empirico e sua realizacdo se desenvolveu com base na pré andlise, exploracdo do material e tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacdo; Evidenciando-se as seguintes categorias de andlise: 1 Indicadores do Processo
de Auditoria em Enfermagem; 2 Concepcao sobre o Processo de Auditoria em Enfermagem; 3 Expectativas sobre o
Processo de Auditoria em Enfermagem. A andlise conclusiva possibilitou evidenciar que um dos principais indicadores é
o prontuario, tendo como referéncia a analise dos registros, das prescricdes e das anotacées de enfermagem. Quanto
a concepcao, destaca-se que os auditores concebem o ato de auditar como uma expressao de bom senso; ato de
supervisionar a assisténcia prestada; cumprimento as exigéncias de regras e como uma acdo educativa. As
expectativas observadas, remetem o desejo dos enfermeiros auditores, a auditoria enquanto contribuicdo para a
qualidade da assisténcia, almejando melhor remuneracao salarial, respeito e valorizacao profissional a partir da funcao
de auditor.



