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INTRODUCAO: O Programa Saude na Familia- PSF tem por finalidade, buscar a aproximacdo dos profissionais de
salde com a comunidade, por meio do planejamento, prevencdo e promocdo da salde. Na Estratégia da Saude da
Familia - ESF, o Agente comunitario de salde- ACS, tem mais proximidade com os usuarios do municipio, facilitando
para que diversas acoes sejam desenvolvidas para o beneficio da populacéo dentro dos programas da atencdo basica
de Saude-ABS, sendo o profissional responsdvel a viabilizar a integracdo e a aceitabilidade da familia aos os
profissionais da salde. Por meio da funcdo dos ACS é que os demais profissionais da salde tém acesso a realidade de
cada familia, possibilitando um cuidado que busque facilitar o acesso de cada pessoa aos sistemas de salde, visando
um atendimento acolhedor, humanizado e sem discriminacdo. OBJETIVO: O estudo tem por finalidade relatar
importancia dos ACS na Estratégia de Saude da Familia - ESF, para que as equipes de salde de cada Unidade Basica
de Saude- UBS tenham possivel suporte ao atendimento a populagcdo. METODOLOGIA: Trata-se de um estudo
descritivo do tipo relato de experiéncia, ocorrido no periodo de novembro de 2014 a junho de 2015, baseando-se na
relacdo entre o responsavel técnico-RT pelas as acdes de Enfermagem do Municipio de Betania do Piaui - Pl, e os
demais profissionais da salde. RESULTADOS: O papel do ACS foi observado como porta de acesso da populacao aos
suportes que a Saulde tem a oferecer no Ambito clinico das UBS, pois cada servidor tem conhecimento dos moradores
de sua microdrea, e informando, através das fichas, o enfermeiro as queixas e causas presentes de modo individual
da populacdo, para que estes possam ser atendidos dentro dos programas da atencdo. CONCLUSAO: A funcéo de
responsavel técnico tem como desafio o gerenciamento das equipes que compdéem o PSF, onde o trabalho do ACS é o
principal vinculo para que os profissionais da salde planejem as consultas referentes aos programas: Pré-natal,
Hiperdia, puericultura ou prevencdo, atendendo a populacdo de acordo com os principios da universalidade,
acessibilidade, vinculo, continuidade do cuidado, integralidade da atencdo, responsabilizacdo, humanizacao, equidade e
participacao social.



