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INTRODUCAO: A educacdo permanente baseia-se na aprendizagem significativa e na possibilidade de transformar
as praticas profissionais. Potencialidades dessa estratégia sao: fortalecimento do controle social; repolitizacdo do
Sistema Unico de Salde (SUS); incentivo ao protagonismo de usudrios e trabalhadores no processo salde e doenca e
a producdo de um impacto positivo sobre a saude individual e coletiva da populacdo. O Servico Publico de Pediatria
conta com equipe multiprofissional formada por médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, farmacéuticos,
nutricionistas, fonoaudidlogos, fisioterapeutas, psicélogos, entre outras especialidades. Nesse contexto, buscou-se
estratégias para vivenciar a interdisciplinaridade na construcéo do cuidado integrado, a partir do levantamento das
necessidades de capacitacao profissional, objetivando a captacdo de tematicas comuns aos profissionais da saude e
demais trabalhadores para a planejamento de agdes educativas integradas. OBJETIVO: Relatar a experiéncia de
capacitar profissionais de salde e outros profissionais na perspectiva do cuidado integrado. METODOLOGIA: Trata-se
de um estudo do tipo relato de experiéncia, realizado no Complexo de Pediatria do Estado da Paraiba, no periodo de
dezembro de 2014 a maio de 2015, através de oficinas de sensibilizacdo para a identificacdo de problemas
prioritérios, atores envolvidos, estratégias de solugao e formas de avaliagdo. RESULTADOS: Participaram das oficinas
os gestores de Enfermagem, Psicologia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Servico Social, Custo Hospitalar, SAME,
Radiologia, Nilcleo de Saude do Trabalhador, Contas médicas e Lavanderia. Os principais problemas descritos foram
comunicacdo interprofissional, espaco fisico para reunides, preenchimento inadequado dos impressos
hospitalares/ambulatoriais, capacitagdo dos profissionais, integracdo da equipe multiprofissional, ética profissional,
entre outros. CONCLUSAO: O espaco para discussdo dos principais problemas vivenciados em um servico publico de
pediatria, a partir da percepcao de diferentes profissionais de salde e demais colaboradores, proporcionou-nos
reflexao critica da necessidade de capacitacao profissional na perspectiva do cuidado integrado, ressaltando a
importancia da educacao permanente para a melhoria da qualidade da assisténcia aos usuarios.



