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Resumo:

A	 unidade	 de	 centro	 cirúrgico	 é	 uma	 grande	 geradora	 de	 receitas	 para	 os	 hospitais	 e	 em	 razão	 disto,	 o
desenvolvimento	de	programas	que	garantam	a	qualidade	da	assistência	é	uma	necessidade	em	termos	de	eficiência
e	uma	obrigação	do	ponto	de	vista	ético	e	moral.	Entretanto,	o	caminho	para	se	alcançar	o	equilíbrio	entre	eficiência	e
eficácia	em	um	centro	cirúrgico	obriga	os	gestores	a	conhecer	detalhadamente	a	realidade,	desde	o	desenvolvimento
do	ato	anestésico-cirúrgico	até	o	processo	de	trabalho	e	serviços	prestados	em	centro	cirúrgico.	A	pesquisa	teve	como
objetivos:	verificar	as	dificuldades	enfrentadas	por	profissionais	de	enfermagem	na	prestação	de	assistência	qualificada
no	 pós-operatório;	 caracterizar	 a	 situação	 socioeconômica	 das	 participantes	 do	 estudo;	 identificar	 os	 problemas	 no
atendimento	oferecido	aos	pacientes	no	pós-operatório;	conhecer	as	possíveis	estratégias	de	resolutividade	praticadas
pelos	participantes	do	estudo	para	superar	as	dificuldades.	Para	o	alcance	dos	objetivos	o	método	foi	do	tipo	descritivo,
com	 abordagem	 quantitativa,	 sendo	 realizada	 no	 Instituto	 Hospitalar	 General	 Edson	 Ramalho,	 instituto	 este
pertencente	 ao	 município	 de	 João	 Pessoa,	 Paraíba.	 A	 população	 foi	 composta	 por	 todos	 os	 profissionais	 de
enfermagem	 que	 trabalham	 no	 referido	 instituto.	 Enquanto	 que	 a	 amostra	 foi	 composta	 por	 20	 profissionais	 de
enfermagem.	O	instrumento	escolhido	para	a	coleta	de	dados	foi	um	formulário.	A	pesquisa	foi	realizada	em	dias	úteis
no	 turno	 da	 tarde,	 durante	 o	 mês	 de	 setembro	 de	 2014.	 O	 presente	 estudo	 respeitou	 os	 aspectos	 éticos
preconizados	pela	Resolução	CNS	466/12,	no	art.	 III,	que	trata	da	pesquisa	envolvendo	seres	humanos	direta,	como
também	a	Resolução	COFEN	311/2007,	que	trata	do	código	de	ética	dos	profissionais	de	enfermagem.	Após	analise	e
discussão	dos	dados,	chegamos	aos	seguintes	achados:	tratase	de	um	grupo	de	profissionais	de	enfermagem	que	em
sua	 maioria	 estão	 na	 faixa	 etária	 de	 30	 a	 39	 anos,	 com	 nível	 médio	 de	 escolaridade,	 solteiros,	 com	 vínculo
empregatício	há	mais	de	dois	anos	e	trabalham	apenas	em	uma	unidade	hospitalar.	Pode-se	identificar	a	existência	de
ações	 de	 enfermagem	 como	 verificação	 de	 SSVV	 e	 administração	 de	 medicamentos,	 curativo	 em	 alguns
procedimentos,	 banho	 no	 leito	 e	 quando	 é	 necessário	 auxilio	 na	 alimentação.	 Além	 das	 praticas	 desenvolvidas	 a
maioria	 desses	 profissionais	 enfrentaram	dificuldades	 na	 assistência	 dentre	 as	 quais	 a	 falta	 de	material	 e	 estrutura
inadequada	foram	as	mais	lembradas.


