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Resumo:

A	atenção	primária	é	o	primeiro	acesso	que	o	paciente	tem	com	o	serviço	de	saúde,	desse	primeiro	contato	é	que
dependerá	o	resto	do	processo	de	cuidado.	A	atenção	básica	deverá	ser	prestada	de	forma	igualitária	e	de	modo	que
o	paciente	sinta	confiança	na	equipe	e	no	trabalho	que	estará	sendo	prestado.	Com	o	intuído	de	avaliar	a	efetividade
da	atenção	básica	brasileira	o	MS	lançou	em	2010	o	PCA-Tool	um	instrumento	de	avaliação	da	Atenção	Primária,	que
mede	a	 presença	e	 a	 extensão	dos	quatro	 atributos	 essenciais	 e	 dos	 três	 atributos	 derivados	da	APS.	O	presente
trabalho	teve	por	objetivo	avaliar	a	presença	e	extensão	dos	atributos	da	Atenção	Primaria	em	Saúde	nas	Estratégias
de	Saúde	da	Família	do	município	de	Verê	por	meio	da	aplicação	do	Pca-Tool	aos	profissionais	de	saúde.	Trata-se	de	um
estudo	transversal,	descritivo,	exploratório,	de	abordagem	quantitativa,	desenvolvido	através	do	instrumento	PCA-Tool
Brasil,	aplicado	aos	profissionais	Médicos,	Enfermeiros	e	Odontólogos	atuantes	nas	Estratégias	de	Saúde	da	Família	do
Município	 de	 Verê,	 Paraná.	 O	 instrumento	 para	 a	 coleta	 de	 dados	 é	 composto	 por	 77	 questões	 divididas	 em	 8
componentes	 relacionados	 aos	 atributos	 essenciais	 e	 derivados	 da	 APS.	 O	 Escore	 Essencial	 foi	 obtido	 por	meio	 da
média	dos	atributos	essenciais,	o	Escore	Derivado	foi	obtido	pela	média	dos	atributos	derivados	e	o	Escore	Geral	da
APS	 pelo	 valor	 médio	 dos	 atributos	 essenciais	 e	 dos	 atributos	 derivados.	 Os	 atributos	 encontrados	 foram:
Acessibilidade	 4,6;	 Longitudinalidade	 7,7;	 Coordenação	 –	 Integração	 do	 Cuidado	 7,9;	 Coordenação	 –	 Sistemas	 de
Informação	7,9;	 Integralidade	–	Serviços	Disponíveis	8,7;	 Integralidade	–	Serviços	Prestados	7,6;	Orientação	Familiar
8,4;	Orientação	Comunitária	8,6;	Derivado	8,5;	Geral	7,4.	Na	apreciação	escore	geral,	que	envolve	todos	os	atributos,
obteve	–	se	em	média	escore	alto	7,4.	No	Rio	Grande	do	Sul	em	um	estudo,	o	escore	geral	para	ESF	encontrado	foi
de	6,75,	inferior	ao	encontrado	no	presente	estudo.	Em	Curitiba	um	estudo,	encontrou	escore	idêntico	ao	do	presente
estudo	(7,4).	Torna-se	necessária	a	avaliação	da	Atenção	Básica	da	Saúde	constantemente,	sendo	que	dessa	forma
pode-se	apontar	quais	mudanças	são	necessárias	para	a	melhoria	da	qualidade	do	atendimento	dos	pacientes,	além
de	 estudos	 científicos	 consistentes	 que	 aprofundem	a	 avaliação	 da	APS	 dentro	 dos	 diversos	 contextos	 em	que	 ela
esta	implantada,	construindo	subsídios	para	seu	avanço	e	fortalecimento.


