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Resumo:

No	 âmbito	 do	 cuidado	 em	 saúde,	 a	 comunicação	 ocorre	 de	 diversas	 formas	 entre	 membros	 da	 equipe
multiprofissional,	 dentre	 elas	 por	 meio	 do	 prontuário	 do	 paciente.	 Prontuário	 trata-se	 de	 um	 documento	 único,
constituído	de	um	conjunto	de	informações	registradas,	geradas	a	partir	de	fatos,	acontecimentos	e	situações,	sobre
a	saúde	do	paciente	e	a	assistência	a	ele	prestada.	É	de	caráter	legal,	sigiloso	e	científico	e	possibilita	a	comunicação
multiprofissional	e	a	continuidade	da	assistência	prestada	ao	indivíduo.	OBJETIVO:	Descrever	a	experiência	de	oficinas
realizadas	com	profissionais	da	saúde	no	Hospital	publico	Federal	do	estado	da	Paraíba.	METODOLOGIA:	 Trata-se	de
um	 relato	 de	 experiência	 resultante	 da	 realização	 de	 oficinas	 que	 abordaram	 temas	 como	 Ética	 em	 prontuários;
Organização	 estrutural	 de	 prontuários	 e	 comunicação	 multiprofissional	 através	 do	 mesmo.	 RESULTADO:	 As	 oficinas
aconteceram	em	quatro	momentos	distintos.	A	primeira	oficina	apresentou	como	tema	“Aspectos	éticos	e	legais	em
prontuário”,	o	segundo	momento	teve	como	eixo	principal	a	“organização	de	prontuário”,	a	terceira	oficina	abordou	a
temática	 de	 “comunicação	 multiprofissional	 através	 da	 escrita	 em	 prontuário”	 e	 o	 quarto	 e	 ultimo	 momento,
aconteceu	 a	 apresentação	 do	 faturamento	 do	 Hospital	 e	 avaliação	 geral	 das	 oficinas.	 A	 presença	 maciça	 dos
profissionais	 e	 o	 interesse	 demonstrado	 durante	 as	 discussões	 indicaram	 que	 os	 objetivos	 foram	 plenamente
alcançado	 entre	 os	 profissionais	 presentes	 nas	 oficinas.	 CONCLUSÃO:	 As	 práticas	 educativas	 realizadas	 foram
contempladas	 de	 forma	 positivas,	 pois	 trouxeram	 um	 aprimoramento	 entre	 os	 participantes	 com	 os	 temas
abordados.


