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Resumo:

No século passado as pessoas com sofrimento psiquico eram excluidas da sociedade, nao tinham autonomia para
tomar suas préprias decisdes, os seus tratamentos eram desumanos por parte dos profissionais que nao tinham
conhecimento suficiente de como tratar esses pacientes. Ao longo dos tempos, novos estudos a respeito dos
tratamentos e do relacionamento entre os profissionais de salde com as pessoas com transtornos mentais foram
surgindo, mudando aos poucos a concepcao dos profissionais e dos tratamentos dispensados a eles. Para consolidar e
ter uma boa resposta ao tratamento a equipe de salde precisa contar com o apoio da familia dos enfermos. O papel
da enfermagem é dar total atencdo a essas familias. O presente estudo teve como objetivo identificar os obstaculos e
desafios enfrentados pelos profissionais de enfermagem no ambito da salde mental,analisar o conhecimento dos
profissionais que atuam na salde mental, descrever as principais dificuldades dos profissionais no processo de
desistitucionalizacéo e identificar os principais problemas no relacionamento profissional/cuidador e profissional/usuario.
Trata-se de uma pesquisa de campo, descritiva, com abordagem quantitativa-qualitativa. O estudo foi realizado no
Instituto de Psiquiatria da Paraiba na cidade de Jodo Pessoa/PB. A populacdo desse estudo foi constituida pelos
enfermeiros e técnicos de enfermagem que exercem suas atividades profissionais no Instituto de Psiquiatria da
Paraiba. Durante o presente estudo foi observado que hd muito trabalho a ser realizado para que o novo modelo de
cuidados aos pacientes com problemas mentais funcione de fato. E importante que a instituicdo ofereca aos seus
profissionais, capacitacdo na area, assisténcia terapéutica para preencher o tempo ocioso dos pacientes, melhoria nas
condicées de trabalho em relacdo a estrutura do ambiente e aos saldrios. Quanto aos cuidadores é necessario
promover atividades educativas nos centros substitutivos fortalecendo a relacao profissional/cuidador, oferecer apoio
psicolégico e acompanhamento em relacdo a evolucao do tratamento tanto dentro da instituicdo como no pés-alta,
por meio de visitas domiciliares, encontros mensais com os cuidadores e encontros comunitdrios com 0s usuarios e
familiares entre outras acdes. Acredita-se que essas medidas trardo qualidade na assisténcia e deixard o cuidador
mais seguro para lidar com o portador de doenca mental assistido por estas instituicbes, CAPS e hospitais
psiquiatricos.



